ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP DA CONTRATACAO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 008/2026

AREA(S) REQUISITANTE(S): Secretaria de satde

Unidade Requisitante: Unidade Basica em Saude.

Responsavel pela solicitagdo: Ana Laura Martins - Diretora departamento atencdo basica
Portaria n°010/2025

E-mail: martensanalaura@gmail.com

Telefone: (45) 3565-8100 — ramal: 4885.

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP consiste na primeira etapa da fase de planejamento de
uma contratacdo, o qual tem por finalidade assegurar a viabilidade técnica e econémica e a
razoabilidade da futura contratacdo, realizado por meio de um estudo detalhado da necessidade,
fixando o interesse publico envolvido e indicando no mercado a melhor solugdo para o atendimento
das demandas.

Sua descricdo é claramente expressada por meio do artigo 6°, inciso XX da Lei n° 14.133 de
01 de abril de 2021 — Lei de LicitagGes, assim como na Instrucdo Normativa n°40 de 22 de maio de
2020, em seu artigo 1°, Paragrafo Unico, que dispde que o ETP é um:

“(...) documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma
contratacdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo e
da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem
elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratagdo.”

Deste modo este documento segue alguns requisitos bdsicos que necessitam constar em sua
confeccdo, sendo eles distribuidos no artigo 18, § 19, da Lei 14.133/2021 conforme descreve os incisos
abaixo:

Art. 18, § 19:

| - descrigdo da necessidade da contrata¢do, considerado o problema a ser resolvido
sob a perspectiva do interesse publico;

Il - demonstracdao da previsdo da contratagdo no plano de contratagbes anual,
sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento
da Administragao;

Il - requisitos da contratagdo;

IV - estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memdrias
de cdlculo e dos documentos que l|hes ddo suporte, que considerem
interdependéncias com outras contratacdes, de modo a possibilitar economia de
escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar;

VI - estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos pregos unitarios
referenciais, das memorias de cdlculo e dos documentos que |he ddo suporte, que
poderdo constar de anexo classificado, se a Administracdo optar por preservar o seu
sigilo até a conclusdo da licitacdo;

VIl - descricdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagao;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;
X - providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebragdo do
contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para
fiscalizagdo e gestdo contratual;

XI - contratagdes correlatas e/ou interdependentes;



Xll - descri¢do de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como
logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel;
Xlll - posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo para o
atendimento da necessidade a que se destina.

Nesse sentido, o Estudo Técnico Preliminar se torna crucial nos termos da Lei,
proporcionando a base necessdria para as contratacdes de servicos e materiais, assegurando que as
escolhas sejam fundamentadas em dados precisos e em uma andlise criteriosa das necessidades locais.

Sendo assim, um planejamento bem estruturado torna-se fundamental para garantir
contratacbes governamentais mais eficientes e eficazes. Estudos realizados com antecedéncia
asseguram uma contratacdo mais planejada e econOmica, além de permitem o acesso a novas
metodologias oferecidas pelo mercado, o que resulta em melhor qualidade nos gastos e em uma gestao
mais eficaz dos recursos publicos. Além disso, as contratagBes governamentais, que envolvem um
volume expressivo de recursos, tém um impacto consideravel na atividade econ6mica e sdo essenciais
para a implementacdo de politicas publicas, e este estudo garante a fase inicial do planejamento
atendendo as reais necessidades e objetivos almejados.

DOS ELEMENTOS DO ETP

O presente Estudo Técnico Preliminar seguira a distribuicdo conforme descreve os incisos de | a
Xlll, do § 19, artigo 18, da Lei 14.133/2021, porem levando em considera¢do o apontamento do § 29,
artigo 18 desta mesma Lei, no qual conforme regulamenta abaixo, o estudo deverd conter alguns
elementos minimos:

Art.18, § 22 O estudo técnico preliminar devera conter ao menos os elementos
previstos nos incisos |, IV, VI, VIl e XIll do § 12 deste artigo e, quando ndo contemplar
os demais elementos previstos no referido paragrafo, apresentar as devidas
justificativas.

Seguindo o previsto na Lei de LicitacGes, o Municipio de Sdo Miguel do Iguacu, por meio do
Decreto N2115, de 16 de fevereiro de 2023, em seu artigo 22 regulamenta sobre as informacgdes que
se fazem necessarias constar no ETP, sendo elas:

Art. 22. O estudo técnico preliminar devera refletir o resultado dos levantamentos,
das pesquisas e das conclusdes sobre o problema a ser resolvido e a melhor forma
de soluciona-lo, e sua elaboragdo considerara:

| - a natureza do problema a ser resolvido, observando a finalidade e os resultados
pretendidos com a contratagao;

Il - as solugBes existentes para o problema, observando o modelo ja utilizado pela
Administragdo Municipal e por outras administragdes, se for o caso, e os seus
impactos econdmicos; e

Il - a definigdo da melhor solugdo para o problema e sua viabilidade.

Deste modo, sera prezada a distribuicdo das informacgdes e justificativas, seguindo os elementos
minimos de confeccdo do ETP, ressalvando para quando relevante e pertinente realizar o
preenchimento referente aos demais incisos do § 19, artigo 18, da Lei 14.133/2021, fornecendo assim
os dados com harmonia entre a Lei de LicitagGes e o Decreto Municipal.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO, CONSIDERADO O PROBLEMA A SER
RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO

1.1. O problema a ser resolvido é a necessidade de manutencdo dos equipamentos do
tipo autoclave pertencentes a Secretaria Municipal de Saude de Sdo Miguel do Iguacu,
assegurando que funcionem de forma continua, segura e eficiente. As autoclaves sao
essenciais para a esterilizacdo de instrumentais utilizados em atendimentos odontolégicos, de
enfermagem, curativos, pequenas cirurgias e demais procedimentos, contribuindo
diretamente para a prevencdo de infeccbes e controle de riscos epidemioldgicos.
A conservacao adequada desses equipamentos é indispensdvel para garantir a segurancga dos
usuarios e profissionais e a higidez dos servicos oferecidos a populacao.



1.2. A necessidade de manutencdo regular se baseia nas normas técnicas e sanitarias
aplicaveis ao processamento de produtos para salde, especialmente as diretrizes da ANVISA,
como a RDC n215/2012, que estabelece requisitos minimos para o funcionamento de centrais
de materiais esterilizados.
O correto funcionamento das autoclaves depende da aplicacdo de trés eixos de manutencao:

a) Manutengao preditiva: realizada rotineiramente pelos operadores, observando “sinais
vitais” dos equipamentos, como ruidos anormais, oscilagées de pressao, temperatura, entre
outros;

b) Manutencao preventiva: executada em intervalos previamente estabelecidos
(conforme cronograma), destinada a reduzir a probabilidade de falhas, exigir limpeza técnica,
ajustes, testes funcionais e calibragdes, devendo ser realizada por pessoal capacitado;

c) Manutencgao corretiva: ocorre apds falhas ou panes, com o objetivo de restabelecer o
funcionamento do equipamento mediante intervengdo de empresa técnica especializada. A
empresa contratada devera atender as solicitagbes de manutencdo corretiva em carater
tempestivo, garantindo resposta técnica inicial em até 06 horas Uteis para falhas criticas e até
24 horas Uteis para falhas ndo criticas, devendo emitir laudo diagndstico no prazo maximo de
24 horas Uteis apds o atendimento. A execugdo dos reparos devera ocorrer imediatamente
quando nao houver necessidade de troca de pecas, ou em até 72 horas Uteis quando houver
pecas disponiveis, podendo se estender até 7 dias Uteis quando a peca necessitar de aquisicao
externa. As manutencdes preventivas deverdo seguir rigorosamente o cronograma
estabelecido pela Secretaria Municipal de Salude, com tolerdncia maxima de 5 dias uteis. ”

1.3. Embora o Municipio possua servidores capacitados para a verificacdo rotineira dos
equipamentos (manutencdo preditiva), ndo dispde de profissionais habilitados, nem de
estrutura adequada de oficina para realizar manutencdo preventiva e corretiva, que
demandam conhecimentos especificos de mecanica, eletrénica, termodinamica, hidraulica,
seguranca e testes de pressao.
Assim, ndo ha no quadro funcional municipal profissional legalmente habilitado (com CREA ou
ART) e tecnicamente capacitado para executar tais manutencdes.
1.4. Diante disso, torna-se indispensavel a contratacao de empresa especializada, apta
a realizar manutengao preventiva e corretiva de autoclaves, com fornecimento e substituicao
de pecas originais ou compativeis com as marcas existentes, garantindo a qualidade,
seguranca e continuidade dos servicos assistenciais prestados nas unidades de saude do
Municipio.
1.5. A acdo também visa cumprir as exigéncias sanitarias estabelecidas pela ANVISA,
assegurando que os processos de esterilizacdo atendam aos padrdes de biosseguranga,
conforme a politica publica de Vigilancia Sanitdria, e viabilizando o adequado processamento
de instrumentais utilizados pela rede de saide municipal.

1.5.1.Fundamentagdo sanitdria
Diversas normas tratam da esterilizacdo e requisitos dos equipamentos, destacando-se:
I RDC ANVISA n2 15/2012 — Boas praticas de processamento de produtos para saude;
I, RDC ANVISA n? 302/2005 — Requisitos para funcionamento de laboratérios e
esterilizacdo;
M. ABNT NBR ISO 17665-1 — Esterilizacdo de produtos para saude — Vapor;
Iv. Normas de seguranca e calibragdo (INMETRO).

Essas normas exigem que autoclaves sejam submetidas a verificagcdes regulares, testes de
desempenho e calibragdes certificadas.



1.6. Importancia das autoclaves para a satide publica
As autoclaves sdo equipamentos criticos para:
l. eliminacdo de microrganismos patogénicos;
1. prevengao de contaminagdes cruzadas;
M. seguranca dos profissionais de salde;
V. garantia da integridade dos processos assistenciais;
V. conformidade com a legislacdo sanitaria obrigatdria.
Suas paradas inesperadas podem gerar cancelamento de atendimentos, acumulo de
instrumentais nao esterilizados e risco sanitario elevado.
1.7. Da Justificativa
1.7.1.A contratacdo de empresa especializada é fundamental para garantir que
todas as autoclaves do Municipio permanecam operando dentro dos
parametros técnicos e sanitdrios exigidos pela ANVISA. Manutencdes
preventivas evitam falhas inesperadas e prolongam a vida util dos
equipamentos, enquanto manutengdes corretivas tempestivas restabelecem
rapidamente o funcionamento apds panes, evitando prejuizos a populagao.
1.7.2.A prestacdao dos servicos de manutencdao garante que os equipamentos
permanecam dentro dos padrdes de pressao, temperatura e ciclo necessarios
para a esterilizacdo eficaz dos produtos para salde, assegurando qualidade
assistencial e seguranca sanitaria.
1.7.3.0s servigos de manutencdo preditiva, preventiva e corretiva de autoclaves
possuem carater essencial e permanente, uma vez que tais equipamentos
sdo indispensaveis a rotina dos servicos de saude e constituem elemento
chave da biosseguran¢a em unidades assistenciais.
1.7.4.Do ponto de vista da economicidade, a manutencdo preventiva periddica
reduz custos futuros com reparos mais complexos, diminui a necessidade de
substituicdo prematura dos equipamentos e evita perdas financeiras
decorrentes de riscos sanitarios e paralisagdes dos atendimentos.
1.7.5.A seguir, apresenta-se a relacdo dos equipamentos existentes no patrimoénio
do Municipio para fins de manutencdo (grupo de autoclaves do DFD).:

ESF AURORA DO IGUACU

ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
2 01 Autoclave 05597 Central de
Materiais
ESF SAO JORGE
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) SERIE PATRIMONIO
8 01 Autoclave Flex 03279 Sala de Esterilizagdo
9 01 Autoclave Stermax 06610 Sala de Esterilizagdo
VILA RURAL
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
ESF IPIRANGA

1 01 Autoclave Stermax ST0070596 06938 Sala




| | Esterilizagdo
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N DE SERIE N2 SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave 06938 Sala Esterilizagdo
ESF GAUCHA
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO (marca e N° DE SERIE N° DE SETOR
modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave Stermax ST0070605 Central de
Materiais
ESF PARAGUACU
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave Phonex 30209 ST0105987 CME
ESF CENTRAL
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO (marca N° DE SERIE N° DE SETOR
e modelo) PATRIMONIO
7 01 Autoclave Estemax Digital Flex 4231 Expurgo
21L
ESF LUCIA BARP DA COSTA/ SANTA CATARINA
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave 06594 Central de Materiais
2 01 Autoclave ST0020159 06611 Sala das ACS
3 01 Autoclave ST0020156 | ----- Sala das ACS
ESF MANOEL NICOLAU BAUER/ SANTO ANTONIO
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
13 01 Autoclave Stermax Work ST0019273 05596 CME
SANTA RITA
ITEM | QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
6 01 Autoclave Stermax Work ST0019271 4750 CME
7 01 Autoclave Esterilizador Marca Digitale H11212117455F | 7000 CME
GUANABARA
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
7 01 Autoclave STERMAX WORK ST0019272 5295 Sala
Esterilizagdo
ESF. SANTA ROSA
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
01 Autoclave STERMAX WORK STO019356 07066 Sala
Esterilizagdo
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1.8. Importancia da manutengao preventiva e corretiva de Autoclaves
1.8.1. Garantir a eficacia dos processos de esterilizacao
Uma autoclave em pleno funcionamento é essencial para realizar a esterilizacdo por vapor sob
pressdo, eliminando microrganismos patogénicos e assegurando que instrumentais
odontoldgicos e de enfermagem sejam utilizados com seguranca.
1.8.2. Prevenir falhas e interrupgoes
A manutencdo preventiva e corretiva evita panes inesperadas que podem interromper
atendimentos, gerar atrasos, comprometer a rotatividade de materiais e aumentar o risco
sanitario nas unidades de saude.
1.8.3. Segurancga dos pacientes e profissionais
A manutencdo adequada garante que os instrumentos utilizados em procedimentos estejam
esterilizados corretamente, reduzindo drasticamente o risco de infeccGes relacionadas a
assisténcia a saude.
1.8.4. Cumprimento da legislagdo sanitdria
A manutencao das autoclaves é obrigatéria conforme normas da ANVISA, entre elas a RDC n2
15/2012 e normas técnicas da ABNT e INMETRO sobre esterilizagdo por vapor, que exigem
inspecdes periddicas, calibracdes e validagbes dos ciclos de esterilizagao.
1.9. Abrangéncia dos servigos
1.9.1.Manutencao Preventiva de Autoclaves
A manutenc¢do preventiva consiste na execuc¢do periddica de inspec¢des técnicas, testes de
desempenho, verificagdes de pressdo e temperatura, avaliagdes de estanqueidade, ajustes
mecanicos e eletronicos, limpezas internas e externas, calibragcdes e demais procedimentos
necessarios para prevenir falhas e prolongar a vida util do equipamento.
A empresa deverd apresentar relatérios detalhados por equipamento, seguindo cronograma
pré-definido pela Secretaria Municipal de Saude.
1.9.2.Manutencgao Corretiva de Autoclaves
A manutencado corretiva consiste em reparar defeitos ou falhas que comprometem o
funcionamento do equipamento, incluindo troca de pegas (conforme decreto 501/2024 que
define pecas de reposicao), ajustes técnicos, correcdo de problemas elétricos, hidraulicos ou
estruturais, e reestabelecimento das condi¢cdes adequadas de esterilizacdo.
1.9.2.1. A intervencdo é realizada sob demanda, apds deteccdo de pane, e
devera observar prazos de atendimento emergencial definidos no edital.
1.9.2.2. Todo atendimento corretivo deverd ser acompanhado por relatério
técnico, contendo diagndstico, servicos executados e pecas substituidas.
1.9.3.Fornecimento e substitui¢cdo de pegas
Mediante diagndstico técnico, a substituicio de componentes devera ser realizada com pecas
novas, originais ou compativeis, devidamente aprovadas pela Contratante apds apresentacao
de orcamento estimado.
Exemplos de pecas que poderdo ser substituidas: Listagem de pegas contida no Decreto
n°501/2024
1.9.4.Valores reservados para pecas
Fonte: Decreto n2 501/2024 — Listagem de pegas hospitalares para manutencdo preventiva e
corretiva.
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Pagina 10 - Itens relacionados a AUTOCLAVE

Item Produto Média
365 ||VALVULA DE SEGURANCA - AUTOCLAVE HOSPITALAR RS 374,24
366 |([VALVULA DE SEGURANCA - AUTOCLAVE HOSPITALAR RS 733,78
367 ||VALVULA SEGURANCA BICO — AUTOCLAVE HOSPITALAR RS 153,79

Pagina 11 - Itens relacionados a AUTOCLAVE

‘ Item H Produto H Média ‘
378  |TAMPA - AUTOCLAVE RS 182,47 |
379  |PRESSOSTATO - AUTOCLAVE IR 173,18 |
380  |IPRESSOSTATO — AUTOCLAVE IR$ 182,17 |
382 |ANEL VEDAGAO - AUTOCLAVE IR$ 175,53 |
383 ||VEDACAO - AUTOCLAVE RS 142,51 |
384  |VEDAGAO - AUTOCLAVE IRS 182,47 |
385  |VEDAGAO - AUTOCLAVE IRS 182,47 |
386 ||VEDACAO - AUTOCLAVE RS 142,51 |

Observacado: Ha repeticdo de itens com descricao semelhante, porém todos devem ser listados
pois constam individualmente na tabela oficial do Decreto.

1.9.5. LISTA CONSOLIDADA — PECAS DE AUTOCLAVE IDENTIFICADAS NO DECRETO

Pecas de reposi¢ao para Autoclaves

1.10.

1.9.5.1.
1.9.5.2.
1.9.5.3.
1.9.5.4.
1.9.5.5.

Valvula de Seguranca — AutoClaves Hospitalares (tipos diferentes)
Valvula Segurancga Bico — Autoclave

Tampa da Autoclave

Pressostatos para Autoclave (2 tipos)

Anéis e Conjuntos de Vedacdo para Autoclave (multiplos modelos)

1.9.6.0s valores previstos para aquisicdo de pecas tém cardter estimativo, sem
obrigatoriedade de contratacao integral, sendo utilizados apenas quando
houver necessidade real, apds validacdo e autorizagdo da Contratante.

1.9.6.1.

Para isso foi feito uma estimativa aproximada dos valores chegando no

valor de R$:10.151,33 (dez mil centos e cinquenta e um real e trinta e trés
centavos)
Pontos importantes
1.10.1. A manutengao preventiva e corretiva deve ser executada por profissionais
especializados, com comprovacao de experiéncia e habilitagdo técnica em autoclaves.
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1.10.2. A empresa devera possuir ferramentas, instrumentos e equipamentos adequados,
incluindo manoémetros calibrados, termopares, instrumentos de teste e EPIs, seguindo todos
os protocolos de seguranca e biosseguranca.

1.10.3. E necessario monitoramento periédico dos ciclos de esterilizacdo das autoclaves,
incluindo verificacdo dos parametros de temperatura, tempo e pressao, conforme normas de
esterilizagdo vigentes.

1.10.4. A limpeza técnica e a higienizacdo dos componentes das autoclaves sdo fundamentais
para prevenir falhas, corrosdo e obstrucdes que comprometam o processo de esterilizacao.

1.11.

1.12.

Etapas bdsicas da Manutengao Preventiva de Autoclaves.

1.11.1. Inspe¢bes e verificagbes gerais: Inclui inspecdo de pressdo,
aquecimento, vedacao, resisténcia, sensores, cdmaras internas, dobradicas,
sistemas elétricos, mangueiras, vdlvulas e funcionamento geral.

1.11.2. Limpeza técnica: A limpeza interna e externa deve ser realizada com
produtos adequados, sem agressdo aos componentes, garantindo
integridade e eficiéncia operativa.

1.11.3. Verificagao e calibracdo de sensores: Os sensores de temperatura e
pressao deverao ser testados e calibrados conforme especificagGes técnicas
e normas da ANVISA e ABNT.

1.11.4. Testes de desempenho: Inclui teste de estanqueidade, teste de vacuo
(quando aplicdvel), teste de ciclo completo e verificagdo da curva de
esterilizagao.

1.11.5. Manutengdo de componentes: Componentes como valvulas,
resisténcias, pressostatos, anéis de vedacao e sistemas eletrénicos devem ser
verificados e mantidos adequadamente.

1.11.6. Registro técnico: Todos os procedimentos devem ser registrados em
relatério individual, contendo fotografias, medicGes, parametros e
recomendacdes.

1.11.7. Sistema elétrico e seguranga: Verificacdo de aterramento, cabos,
fusiveis e dispositivos de seguranca.

1.11.8. Treinamento basico dos operadores: A empresa deverd orientar os
servidores quanto aos cuidados operacionais basicos e sinais de falha.

Etapas basicas da Manutengdo Corretiva

1.12.1. Diagndstico Técnico: A empresa devera realizar diagndstico completo,
identificando a causa da falha e o tipo de reparo necessario.

1.12.2. Reparo e substituicdo de pegas: A execucao deve incluir troca de pecas
defeituosas, ajustes e corre¢cdes estruturais ou eletronicas, mediante
autorizacdo da Contratante.

1.12.3. Testes de validagdo: Apds o reparo, deve-se realizar ciclos completos
para validacdo da eficacia da intervencao.

1.12.4. Relatério técnico: Deverad ser emitido relatdrio completo contendo:

diagnéstico,

servigos executados,
pecas instaladas,
medicdes,
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V. testes,
VI. declaragao de pleno funcionamento.

1.12.5. Garantia do servigo: A empresa deve garantir o servico prestado por

prazo minimo definido no edital, cobrindo reocorréncia do mesmo problema.

1.13. A empresa contratada devera garantir:

1.13.1. Pleno funcionamento das autoclaves apds a manutencao;

1.13.2. Descarte ambientalmente adequado das pecas substituidas;

1.13.3. Entrega de relatdrios técnicos detalhados de cada atendimento;

1.13.4. Cumprimento das normas da ANVISA, ABNT e demais
regulamentacdes.

1.14. Impactos ao interesse publico se o problema nao for tratado.

1.14.1. Falhas nas autoclaves apresentam riscos sérios, como:

1.14.1.1. Falha na esterilizagdo: O comprometimento do ciclo de esterilizagdo

pode causar infeccGes e riscos graves a saude.

1.14.1.2. Aumento de infecgdes relacionadas a assisténcia: Instrumentos nao

esterilizados adequadamente elevam riscos sanitdrios.

1.14.1.3. Desperdicio de recursos: Paralisacbes geram atrasos, retrabalhos e

necessidade de aquisicao emergencial de equipamentos.

1.14.1.4. Perda de credibilidade nos servicos de saude: Falhas constantes

afetam a confianca dos usuarios.

1.14.1.5. Impactos na logistica e atendimento: Interrupcdes na esterilizacao

suspendem procedimentos, consultas e atendimentos basicos.
1.15. Como o Municipio vem tratando o problema?
O Municipio realiza contrata¢des via processo licitatorio para manutencdo preventiva e
corretiva de autoclaves, com aquisicao de pecas sob demanda, fornecidas pela empresa
especializada responsavel pelos servicos.
1.16. Situagao atual do Municipio
(Preencher conforme realidades relacionadas as AUTOCLAVES, se desejar posso adaptar com
base no seu inventdrio atual, substituindo totalmente a parte de cdmaras conservadoras.)
1.17. Perspectiva do interesse publico
A manutencdo das autoclaves é imprescindivel para garantir biosseguranca, qualidade
assistencial e cumprimento das politicas publicas de saude.
1.18. Defini¢do do objeto conforme a Lei n2 14.133/2021
Texto ajustado para autoclaves, mantendo a estrutura original:

1.18.1. Para atender as exigéncias de padronizacao previstas no art. 19 da Lei
n? 14.133/2021, o Municipio utiliza o catalogo CATSER do Governo Federal
para descrever o item de servico a ser contratado.

1.18.2. Havendo divergéncias entre a descricdo do CATSER e o edital,
prevalecerdo as especificacdes técnicas minimas definidas no termo de
referéncia.

1.18.3. O quadro a seguir contém o descritivo do objeto (autoclaves).

QUADRO 01 - DESCRITIVO DO OBJETO:
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UNIDADE
ITEM DESCRICAO QUANTI DE
MEDIDA
MANUTENCAO Preventiva e Corretiva DE AUTOCLAVES
1 SERVICOS DE MANUTENAO E REPARO DE PRODUTOS 500 horas
FABRICADOS DE METAL,MAQUINARIA E EQUIPAMENTOS
CATSER - 2461
Fornecimento de pegas, componentes e acessorios
NOVOS, GENUINOS, para reposi¢io conforme demanda, UNIDADE
2 | necessarios para manutengao preventiva e corretiva das 1 (COTA)
Autoclaves das ESF's do Municipio de Sao Miguel do
Iguagu-PR

QUADRO 02 - MODELO DE CRONOGRAMA DA MANUTENGAO PREVENTIVA.

Manutengdo
Preventiva

Periodo Previsto Descrigao dos Servigos

Inspegdo técnica completa; verificagdo estrutural e
funcional dos componentes; testes de desempenho;
avaliacbes de estanqueidade; ajustes mecanicos e
12 MES DE MARCO/2026 eletrénicos; limpeza geral interna e externa; substituicdo
preventiva de pecas desgastadas; calibracdo dos sistemas
necessarios; e emissdo de relatério técnico individual
detalhado por equipamento.

Execu¢do dos mesmos procedimentos descritos na 12
Preventiva, com ajustes de acordo com as condi¢Ges
identificadas em cada equipamento e conforme
recomendacdes técnicas do fabricante.

Repeticdao dos procedimentos de inspecdo, testes, ajustes,
limpeza, calibragao e substituicao de pecas, assegurando o
funcionamento eficiente e seguro dos equipamentos para
o periodo subsequente.

Realizagdo dos servigos preventivos finais do ciclo anual,
incluindo verificagdo completa, testes funcionais,
substituicdo de pegas desgastadas e preparagdo dos
equipamentos para o inicio do proximo exercicio.

2° MES DE JUNHO/2026

3° MES DE SETEMBRO/2026

4° MES DE DEZEMBRO/2026

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL

2.1. Sim. A contratacdo em comento estd prevista no PCA 2026 a previsdo da
contratacdo de manutencdo de autoclaves se enquadra em termos gerais sob o cédigo Elotech
30925:

2.2 A referida previsdo foi devidamente incluida no PCA 2026: O mesmo podera ser
acessado por meio da rede mundial de computadores, a internet, no endereco
eletronico:https://saomigueldoiguacu.oxy.elotech.com.br/portaltransparencia/1/publicac

0es/1046.

aaaaa
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2.3. O codigo da Elotech: 30925. As horas previstas no PCA 2026 o mesmo esta descrito
como CATSER 5428: Servico de mdo de obra (hora técnica) para manutencgdo preventiva e
corretiva dos equipamentos médico hospitalares, bem como o fornecimento de pecas
e acessorios novos para as equipamentos hospitalares do Hospital e Maternidade Sao Miguel
Arcanjo. A unidade de medida estd como prestacao de servico
2.3.1.A fonte de recursos municipais existente para cumprir como o pagamento
das despesas com os servicos e pecas é:

2.3.2.A prioridade para este objeto possui GRAU ALTO.

3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Sustentabilidade
3.1.1.0 Guia Nacional de Contratagées Sustentdveis, elaborado pela Advocacia-
Geral da Unido (AGU), estabelece diretrizes para a adogcdao de praticas
sustentdveis nas contratagdes publicas, inclusive em servicos de manutengao
de equipamentos como autoclaves. O guia destaca a necessidade de
considerar impactos ambientais, sociais e econdmicos, garantindo que a
contratacdo seja eficiente, segura e atenda ao interesse publico.
3.1.2.No contexto da manutenc¢ado de autoclaves, o guia enfatiza a observancia das
legislacGes ambientais vigentes, especialmente no manuseio de substancias
guimicas, descarte de componentes e uso de agentes que ndo causem danos
ao meio ambiente. Embora autoclaves nao utilizem gases refrigerantes
controlados, diversos componentes e residuos gerados (como placas
eletronicas, resisténcias, sensores, vedacGes e cabos) exigem destinagao
ambientalmente adequada, em consonancia com a Politica Nacional de
Residuos Sélidos.
3.1.3.0 guia também recomenda que pecgas, componentes eletronicos e materiais
utilizados na manutencdo possuam certificagdo do INMETRO ou de 6rgao
técnico competente, assegurando conformidade, durabilidade e reducdo de
impactos ambientais.
3.1.4.Assim, a Administragao Publica deve incorporar critérios de sustentabilidade
na contratagao para manutengao de autoclaves, alinhando-se as diretrizes do
Guia Nacional de ContratacOes Sustentdveis e promovendo eficiéncia
econdmica, responsabilidade social e preservacdo ambiental.
3.2. Critérios Sustentdveis Relevantes para a Manutengado de Autoclaves
3.2.1.Sustentabilidade Ambiental
A empresa contratada deverd adotar praticas que minimizem impactos ambientais, tais como:
I Utilizacdo de pecas reciclaveis ou com logistica reversa;
I, Destinacdo correta de componentes danificados (placas, resisténcias, sensores,
cabos, anéis, vedacoes);
M. Utilizacao de equipamentos e ferramentas com menor consumo de energia;
V. Adocao de veiculos com baixa emissao de carbono, quando possivel.
3.2.2.Gerenciamento de Residuos
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Os residuos provenientes da manutencdo das autoclaves deverdo ser descartados de acordo

com a legislacdo ambiental:

I Destinacdo adequada de residuos eletrénicos;

1. Logistica reversa para componentes eletronicos;

M. Segregacdo e acondicionamento apropriado de pecas substituidas;

V. Observancia da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n2 12.305/2010).
3.2.3.CertificagOes e Licengas Técnicas

A empresa deverd apresentar:

I Certificacoes do INMETRO referentes as pecas substituidas, quando aplicavel;

1. Licenga ambiental e sanitdria vigente;

1. Comprovagao de calibragdo dos instrumentos utilizados.
3.2.4.Responsabilidade Social

E recomendavel a valorizacdo de empresas que:

I Gerem emprego local;

1. Apoiem fornecedores regionais;

M. Promovam ag¢des de inclusao social.
3.2.5.Critérios Econ6micos e de Eficiéncia

Para garantir economicidade:

I Deve haver apresentacdo prévia de orcamento para troca de pecas;

1. AvaliagGes periddicas de desempenho da contratada;

M. Controle rigoroso das horas técnicas utilizadas;

V. Busca por durabilidade e confiabilidade dos equipamentos.
3.2.6.0bservancia ao Guia de Sustentabilidade — ODS

Os ODS 3, 9, 11, 12 e 13 também sdo atendidos por meio da manutengao responsavel de

autoclaves, ao assegurar:

l. Saude e bem-estar;

Il. Inovagao;

M. Producdo responsavel;

V. AcGes de mitigacdo de impactos ambientais.
3.3. Inclusdo nas Obrigac¢Oes da Contratada

3.3.1.Embora autoclaves ndo utilizem substancias que destroem a camada de
ozonio (SDOs), diversos principios da Resolugdo CONAMA n2 340/2003 e da
IN Ibama n2 5/2018 ainda se aplicam para o manejo de residuos perigosos e
substancias controladas eventualmente presentes em componentes
eletronicos, equipamentos antigos e produtos auxiliares (6leos, lubrificantes
etc.).

3.3.2.Na execucdo dos servicos, a contratada deverd observar as disposicées
ambientais aplicaveis ao recolhimento, acondicionamento, armazenamento,
transporte e destinacdo de materiais e substancias provenientes da
manutencdo das autoclaves, garantindo que nenhum residuo quimico,
eletronico ou particulado seja descartado de forma inadequada no meio
ambiente.
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3.4. Requisitos de conformidade sanitaria e metroldgica

A oferta de equipamentos, pecas e acessorios devera atender a:
l. Portaria INMETRO n2 384/2020;

1. Regulamentacdes da ANVISA para produtos para saude;
M. Boas praticas de fabricacdo e seguranca.

3.5. Do atendimento das normas de sustentabilidade
3.5.1.Produtos e pecas de reposicao utilizados na manutencdo das autoclaves
deverao ser notificados ou registrados na ANVISA quando aplicavel.
3.5.2.Servicos de calibracao e afericdo dos equipamentos deverdo ser realizados
com instrumentos certificados pelo INMETRO, garantindo seguranca técnica.

3.6. Termo/Declaragdo de Ciéncia e Vistoria Técnica (TERMO em anexo)
3.6.1. Ciéncia Integral do Objeto
A empresa deve ter pleno conhecimento das condi¢des técnicas, operacionais e estruturais
necessdrias a execucdao dos servicos de manutenc¢do preventiva e corretiva nas autoclaves
listadas no Edital, compreendendo totalmente o escopo, prazos, exigéncias de qualidade,
periodicidade das manutengdes e normas aplicaveis.
3.6.2. Vistoria Técnica Realizada ou Dispensada
Realizou a vistoria técnica in loco, quando exigida, ou analisou detalhadamente as
informacdes fornecidas pela Administracdo, avaliando:
I o estado de conservacgao e funcionamento atual das autoclaves;
Il. as marcas, modelos, capacidades e versdes dos equipamentos;
M. a infraestrutura fisica disponivel (elétrica, hidraulica, vapor, exaustao, temperatura
ambiente);
V. a rotina operacional das unidades de saude.
Declara estar plenamente ciente de que ndo podera alegar desconhecimento das condi¢des
reais para a execugdo dos servicos.
3.6.3. Conhecimento das Normas Técnicas Aplicaveis
A empresa declara ciéncia e concordancia com a necessidade de seguir integralmente as
normas e regulamentacdes aplicaveis, incluindo, mas ndo se limitando a:
I RDC ANVISA n2 15/2012 (Processamento de produtos para satde);
1. ABNT NBR ISO 17665 (Esterilizagdo por calor umido);
1. NR-12 (Seguranga em Equipamentos);
V. Normas do fabricante referentes a operacdo, manutencao e calibracdo de
autoclaves.
3.6.4. Responsabilidade Técnica e Operacional
Comprometer-se a executar todos os servicos utilizando:
I profissionais habilitados, com comprovacao de capacitacdo técnica;
I, instrumentos de teste e calibragdo certificados;
M. pecas originais ou equivalentes certificadas, mantendo desempenho e seguranca;
V. procedimentos compativeis com o manual técnico dos equipamentos.
Reconhece que serd responsavel por validar a seguranca funcional dos equipamentos apds
qualquer intervencgao.
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3.6.5. Compromisso de Execucdo Conforme Edital
A empresa devera declarar que possui capacidade técnica, operacional e logistica para
atender integralmente o objeto, cumprindo os prazos estabelecidos, procedimentos de
atendimento, registros de manutencdo, emissao de laudos e relatérios técnicos.
Compromete-se ainda a seguir todos os requisitos relacionados a:
l. emissdo de ART/RRT quando aplicavel;
1. garantia dos servicos prestados;
M. substituicdo de pecas defeituosas;
V. realizacdo de testes de funcionamento pés-intervencao;
V. disponibilidade de suporte técnico especializado.

3.6.6. Aceitacdo das Condicbes do Local e do Objeto
Assume a responsabilidade pelas condi¢des verificadas durante a vistoria e declara que tais
condicbes ndo comprometem a execucao dos servicos, estando plenamente apta a realizar
manutencdes preventivas e corretivas de forma segura e eficaz.

3.7. Autorizacdo de Funcionamento (AFE)
Para manutencdo de equipamentos de saude como autoclaves, é obrigatdria a apresentagao
de:
3.7.1.Autorizagao de Funcionamento (AFE) emitida pela ANVISA.
3.7.2. Licenga de Funcionamento Sanitaria
A empresa devera apresentar licenca:
I Municipal ou Estadual;
Il. Vigente na data da contratacao;
1. Emitida pela Vigilancia Sanitaria (VISA).

3.7.3.Qualificagdo Técnica: A manutencao de autoclaves deve ser executada por
profissionais regulamentados:

l. CREA (engenheiros e técnicos industriais)

I, CFT (técnicos em equipamentos biomédicos, eletrotécnicos etc.)
3.7.4.Exigéncias de capacidade técnica

a)  Registro da empresa no CREA ou CFT;

b)  Registro do responsdavel técnico no conselho profissional (apresentado na execuc¢do);
3.7.5.Atestado de Capacidade Técnica

A licitante deverda apresentar ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que ja executou, de forma satisfatéria,
servicos de manutencao preventiva e corretiva em autoclaves, contendo obrigatoriamente:

a) identificacdo completa do emitente;

b)  descricdo dos servicos realizados;

c) indicacdo da quantidade, marca, modelo e capacidade das autoclaves atendidas;
d) periodo de execucdo;

e) declaracdo expressa de desempenho satisfatério;

f) referéncia as normas técnicas aplicadas (RDC 15/2012, ABNT NBR ISO 17665, NBR
12128, NR-12 e NR-13, quando aplicavel);
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g)  assinatura e identificacdo do responsavel emissor.

Serdo aceitos atestados acompanhados de CAT/CREA ou outro registro profissional
quando exigido.

3.8. Validade das pegas fornecidas
3.8.1.Pecas para autoclaves devem:
l. Ser novas;
1. Ter garantia do fabricante;
1. Respeitar vida util minima recomendada;
V. Preferencialmente possuir pelo menos 75% da vida util restante.

3.9. Do parcelamento do objeto.

3.9.1.0 parcelamento do objeto foi analisado nos termos do art. 40 da Lei n?
14.133/2021, que determina que a Administra¢do deverd, sempre que viavel
técnica e economicamente, promover o parcelamento do objeto, visando
ampliar a competitividade, evitar concentragao de mercado e assegurar a
selecdo da proposta mais vantajosa.

3.9.2.Apds analise técnica e considerando as caracteristicas do objeto servicos
especializados e continuos de manutencdo preventiva e corretiva em
autoclaves, que demandam conhecimento técnico especifico, uniformidade
de procedimentos, padronizacdo dos registros, responsabilidade Unica sobre
o parque de equipamentos e garantias integradas de funcionamento —,
verificou-se que o parcelamento nao é viavel.

3.9.3.A divisio do objeto em partes distintas poderia ocasionar:
| — fragmentac¢do inadequada da responsabilidade técnica, dificultando o
controle da execu¢do e a garantia de desempenho dos equipamentos;
Il — incompatibilidade entre intervenc¢des preventivas e corretivas, caso
fossem atribuidas a fornecedores diferentes;
Il — risco de descontinuidade dos servigos ou divergéncias na
parametrizacao, calibracao e validacao das autoclaves;
IV —aumento de custos administrativos e operacionais devido a necessidade
de multiplos contratos e multiplas equipes técnicas;
V — prejuizo a rastreabilidade das manutencdes, laudos e histéricos de
funcionamento.

3.9.4.Ressalta-se que as autoclaves constituem equipamentos criticos para
seguranca sanitaria, sendo imprescindivel que a manutencdo preventiva,
corretiva, calibragdo e ensaios de funcionamento sejam realizados sob gestao
técnica centralizada, garantindo uniformidade de procedimentos e
rastreabilidade documental, conforme determina a RDC ANVISA n2 15/2012
e as normas ABNT NBR ISO 17665, NBR 12128, NR-12 e NR-13, quando
aplicavel.

3.9.5.Assim, diante da inviabilidade técnica e operacional do fracionamento e
visando preservar a eficiéncia, a seguranca, a economicidade e a adequada
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gestdo da manutencdo das autoclaves, o objeto sera contratado de forma
integral, ndo sendo adotado o parcelamento.

QUADRO 02 - CARACTERIZAGAO DAS AUTOCLAVES PARA MANUTENGAO:

ESF AURORA DO IGUACU

ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
2 01 Autoclave 05597 Central de
Materiais
ESF SAO JORGE
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) SERIE PATRIMONIO
8 01 Autoclave Flex 03279 Sala de Esterilizagdo
9 01 Autoclave Stermax 06610 Sala de Esterilizagdo
ESF IPIRANGA
ITEM QUANT DESCRICI\O DO EQUIPAMENTO N¢ DE SERIE N2 SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave 06938 Sala Esterilizagao
ESF GAUCHA
ITEM QUANT DESCRICI\O DO EQUIPAMENTO (marca e N° DE SERIE N° DE SETOR
modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave Stermax ST0070605 Central de
Materiais
ESF PARAGUACU
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave Phonex 30209 ST0105987 CME
ESF CENTRAL/ SANTA CATARINA
ITEM | QUANT | DESCRICAO DO EQUIPAMENTO (marca | N° DE SERIE N° DE SETOR
e modelo) PATRIMONIO
7 01 Autoclave Estemax Digital Flex 4231 Expurgo
21L
ESF LUCIA BARP DA COSTA
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
1 01 Autoclave 06594 Central de Materiais
2 01 Autoclave ST0020159 06611 Sala das ACS
3 01 Autoclave ST0020156 | -—-- Sala das ACS
ESF MANOEL NICOLAU BAUER/ SANTO ANTONIO
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
13 01 Autoclave Stermax Work ST0019273 05596 CME
SANTA RITA
ITEM | QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(marca e modelo) PATRIMONIO
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6 01 Autoclave Stermax Work ST0019271 4750 CME
7 01 Autoclave Esterilizador Marca Digitale H11212117455F | 7000 CME
GUANABARA
ITEM QUANT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
7 01 Autoclave STERMAX WORK ST0019272 5295 Sala
Esterilizagao

ESF. SANTA ROSA

ITEM QUANT DESCRIGAO DO EQUIPAMENTO N° DE SERIE N° DE SETOR
(MARCA E MODELO) PATRIMONIO
01 Autoclave STERMAX WORK STO019356 07066 Sala

Esterilizagdo

3.9.6.Estd incluida a possibilidade de fornecimento de pecas, conforme a
demanda, as principais pecas estdo descritas em decreto n°501/2024 (Anexo
a pasta)
3.10. O atendimento para a realizagdo das manutencgdes inclui:
3.10.1. Fornecer as ferramentas, maquinas, equipamentos, materiais, mao de
obra, acessérios, transporte e tudo mais que for necessario para a completa
e perfeita execuc¢do dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva.
3.10.2. Fornecer profissionais especializados, qualificados e totalmente
capacitados, devidamente:
a) Providos de equipamentos de protecao individual (EPI’s), para a execucdo do objeto do
presente instrumento;
b)  Treinados, obrigatoriamente com certificado emitido por empresa fabricante de
equipamentos especificos;
c) Uniformizados e identificados (crachd) quando em atendimento nas dependéncias das
unidades de saude.

3.10.3. Deslocamento, dos profissionais prestadores de servicos até os locais
de realizacdo,
3.10.4. Possuir Autorizagdao de Funcionamento Especial (AFE) emitido pela

Anvisa, para transporte dos equipamentos para manutengdo, sendo que a
retirada dos equipamentos dos locais de instalacdo, para fins de manutencao
preventiva ou corretiva, serd considerada evento excepcional que demandard
obrigatoriamente autorizacdo prévia da CONTRATANTE, ficando sob
responsabilidade da CONTRATADA o transporte e devida reinstalacdo do bem
a sua lotacdo original.

3.10.5. Providenciar toda a sinalizacdo necessaria a execucdo dos servicos
(EPC’s), no sentido de evitar qualquer tipo de acidente.

3.10.6. Entregar apds as manutenc¢des os equipamentos submetidos aos
servicos devidamente limpos, ou seja, livres de residuos provenientes da
execucgao.
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3.11. Todas as etapas da prestacdo do servico deverdo ser registradas em documentacao
prépria, a ser entregue a contratante. Ou seja, emitir ao fim do chamado e das visitas,
relatérios pormenorizados constando no minimo as seguintes informagdes:

a) Identificacdo do Equipamento;

b)  Data e Hora do Inicio e Final do Atendimento Técnico;

c) Descricdo do(s) problemas(s) encontrado(s);

d) Descricdo do(s) servico(s) executado(s);

e) Descricdo de eventual(ais) pendéncia(s);

f) Descricdo de eventual(ais) peca(s) aplicadas(s);

g)  Status do Equipamento apds o Atendimento Técnico;

h)  Nome/Assinatura do Responsavel pelo Atendimento Técnico;

i) Nome/Assinatura do Responsavel pela Unidade Municipal.

3.12. A prestagao dos servigos sera dividida basicamente em trés tipos de atendimento:
servico de manutencdo preventiva; servico de manutencdo corretiva; e fornecimento de

pegas.

3.12.1. Servico de Manutencdo Preventiva: deve ser realizado periodicamente
seguindo as normativas legais cabiveis e em atendimento as diretrizes da
ANVISA.

3.12.1.1. Realizagdo periddica de minimo 04 manutenc¢des preventivas em cada

um dos 15 equipamentos distribuidos nas Unidades de Estratégia e Saude
Familiar do municipio, podendo ser ajustada de acordo com a necessidade
técnica dos equipamentos. Para o caso de haver acréscimo de novo
equipamento do género, deverd ser igualmente atendido com manutencao,
cabendo ajustes das quantidades ou o acréscimo com aditivo do contrato
conforme normas legais vigentes.

3.12.1.2. A empresa contratada deverd organizar a logistica para garantir o

atendimento de todos os equipamentos a cada ciclo trimestral. A estimativa
atual é de 60 manutengbes preventivas anuais (15 Autoclaves x 4
trimestres).

3.12.1.3. Apds a assinatura do contrato a contratada devera formalizar junto a

Administracdo, na Secretaria Municipal de Saude, um plano de visitas com
datas previamente agendadas, conforme modelo de cronograma abaixo.
Para ser considerado valido o plano de visitas devera ser analisado podendo
receber ajustes até que culmine na sua aprovacdo em comum acordo entre
a empresa e a Administracao.

3.12.1.4. Cada visita devera gerar um relatdrio técnico, contendo avaliacdo das

condicOes dos equipamentos, acoes realizadas e recomendacdes futuras.

QUADRO 04 - MODELO DE CRONOGRAMA DA MANUTENGAO PREVENTIVA:

Manute.ngao Periodo Previsto Descrigdo dos Servigos
Preventiva
Inspecdo técnica completa; verificagdo estrutural e
12 MES DE MARCO/2026 funcional dos componentes; testes de desempenho;
avaliagbes de estanqueidade; ajustes mecanicos e
eletrénicos; limpeza geral interna e externa; substituicao
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preventiva de pecgas desgastadas; calibragdo dos sistemas
necessdrios; e emissdo de relatério técnico individual
detalhado por equipamento.

Execu¢do dos mesmos procedimentos descritos na 12
Preventiva, com ajustes de acordo com as condig¢Ges
identificadas em cada equipamento e conforme
recomendacgdes técnicas do fabricante.

Repeticdo dos procedimentos de inspecdo, testes, ajustes,
limpeza, calibragdo e substituicdo de pegas, assegurando o
funcionamento eficiente e seguro dos equipamentos para
o periodo subsequente.

Realizagdo dos servigos preventivos finais do ciclo anual,
incluindo verificagdo completa, testes funcionais,
substituicdo de pecas desgastadas e preparagdo dos
equipamentos para o inicio do proximo exercicio.

2° MES DE JUNHO/2026

3° MES DE SETEMBRO/2026

4° MES DE DEZEMBRO/2026

3.12.1.5. Poderdo ocorrer alteracdo de datas pré-agendadas através de solicitacdo prévia
com antecedéncia de no minimo 5 (cinco) dias, devendo ser informada a nova data da
manutencdo preventiva, ndo podendo ultrapassa 15 dias da data pré-estabelecida na agenda
inicial.

3.12.1.6. A execucgdo das atividades de manutencdo preventiva deve ocorrer conforme o
cronograma estabelecido, garantindo a operacao eficiente e segura dos equipamentos.
3.12.1.7. Através da manutencdo preventiva a empresa deve manter da melhor maneira
possivel a eficiéncia operacional dos equipamentos.

3.12.2. Servico de Manutenc¢ao Corretiva: Deve ser realizado sempre que houver a
necessidade de reparos de equipamentos que apresentem falhas, sera realizado um chamado
para a empresa de manutencdo, para realizar a analise e o reparo do equipamento, quando
exequivel, garantindo o retorno a opera¢dao normal o mais rdpido possivel.

3.12.2.1. O chamado para realizar manutenc¢ao corretiva podera ser feito apés a deteccao
da falha no funcionamento do equipamento em qualquer horario do dia entre as 7:30 as
11:00e 13:00 as16:00 em dias uteis.

3.12.2.2. Os chamados para as manutencgoes corretivas sao de forma tempestiva apds a
realizacdo do comunicado com inicio efetivo dos servicos em no maximo 24 horas apdés o
recebimento do chamado.

3.12.2.3. O pagamento devera ser realizado conforme a medicao de resultados realizada
pelo fiscal técnico ou responsavel pelo Setor que deverd avaliar constantemente a execucao
do objeto e utilizar os critérios de avaliacdo e monitoramento dos servicos prestados descritos
no Anexo lll, “Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR)”, “Taxa de Retrabalho” e “indice
de Satisfagao do Usudrio”, seguindo os modelos do referido anexo, para realizar a medicdo de
resultados, havendo o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a)  Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b)  Deixar de utilizar materiais, insumos e/ou recursos humanos exigidos para a execuc¢ao
do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

3.13. Do Fornecimento de Pecas, Componentes, Materiais e Acessoérios:
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3.13.1. Sobre o conceito de pegas/acessérios subtende-se toda e qualquer peca/acessorio
necessario para reparar um equipamento e fazer com que este desempenhe a funcdo para a
qual foi concebido.

3.13.2. A manutencdo corretiva com substituicdo de pecas deve ser executada com pecas
genuinas, com pregos praticados no mercado local, seguindo as orientagdes definidas no
manual do fabricante do equipamento, sendo vedado o uso de pecas/acessorios
recondicionados, reciclados, ou qualquer outra procedéncia oriunda e reutilizacdo de material
ja empregado, exceto mediante autorizacao expressa da CONTRATANTE formalizando a sua
conveniéncia.

3.13.3. Ha uma relacdo das principais pecas no quadro 03 deste ETP.

3.13.4. Quando a CONTRATADA julgar necessario o emprego de peca/acessorio, esta devera
indicar a necessidade (justificada) de aplicacdo de peca/acessério para a CONTRATANTE e
enviar orgamento prévio.

3.13.5. Quando verificada a necessidade de substituicdo de pega(s)/acessoério(s) indicado(s)
pela CONTRATADA, mediante a apresentacdo de devido orcamento prévio, a CONTRATANTE
nao fica vinculada a aceitagdao do servico nos casos em que este se mostrar superior ao valor
praticado no mercado, podendo entdo verificar a viabilidade do mesmo com outras opg¢des
disponiveis no mercado, por meio de orcamentos complementares, e caso verificado valor
superior ao mercado a CONTRATANTE solicitard a CONTRATADA a adequacdao do orcamento
para os parametros de mercado, e caso ndo haja o ajuste dos valores, a CONTRATANTE podera
realizar a aquisicdo das pecas com outro fornecedor, através do pertinente processo de
compra.

3.13.6. Fica obrigada a CONTRATADA a dar garantia das pecas e acessorios instalados e dos
servigos prestados no minimo pelo prazo legal. Além de fornecer juntamente as notas fiscais,
os termos de garantia dos produtos (pegas/acessorios).

3.13.7. As pecas fornecidas deverdao ser novas, compativeis e possuir garantia, com
procedéncia comprovada.

3.13.8. Em se tratando de manuten¢dao mais onerosa, que envolvam pecas de alto custo, ou
pecas ndo previstas na relacdo de pecas do Decreto n2 501/2024, a empresa devera apresentar
um estudo técnico ao gestor do contrato que conterd, no minimo, o descritivo do problema,
orcamentos das pecas, o prazo de entrega, entre outras informacgdes basicas, para analise das
condi¢Oes orgamentdrias para posterior resposta acerca da execugao.

3.14. Do prazo de execucgdo:

3.14.1. Apds homologacao, contratacao e nota de empenho, o prazo de inicio dos servicos
é imediato, seguindo o que serd acordado em reunido entre a empresa contratada e o setor
requisitante.

3.14.2. Nessa reuniao deve ser definido:

a)  Ocronograma da manutencdo preventiva que deve ocorrer no minimo a cada trés meses
em todos os equipamentos,

b) O preposto da empresa responsavel pelo recebimento dos chamados,

c) O responsavel pela realizacdo dos chamados do setor requisitante e

d) O canal de chamados, o recebimento dos chamados para a manutencdo corretiva.

3.15. Do local de execugao:
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3.15.1. Todos os locais de execucao estdo indicados no quadro 02 deste ETP.

3.15.2. O local de execucdo devera ser claramente indicado no momento do chamado, na
ordem de fornecimento, conforme a necessidade.

3.16. Do atraso na execugao:

3.16.1. A CONTRATADA é obrigada a entregar/executar a CONTRATANTE o produto/servico
conforme solicitacdo, no lugar indicado pela Secretaria Municipal de Saude, podendo ser o
prazo de entrega/execucdo prorrogado mediante aprovac¢do prévia, em no maximo 5 (cinco)
dias corridos, conforme acordo entre as partes.

3.17. Do recebimento provisério:

3.17.1. O bem serad recebido provisoriamente no prazo de 07 (sete) dias uteis, pelo
responsdvel por efetuar o acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Edital, seus
anexos e na proposta.

3.18. Da substituicdo e prazo:

3.18.1. Qualquer produto/servico que vier a ser entregue que apresente caracteristicas,
detalhes e desempenho inferior a apresentada e aceita na licitagdao, deverd ser imediatamente
substituido/refeito pelo fornecedor sob pena de aplicagdo de penalidades.

3.18.2. Durante a fase de recebimento provisério os servicos poderao ser rejeitados, no
todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes propostas no Edital, devendo
ser substituidos no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

3.19. Do recebimento definitivo:

3.19.1. Os bens/servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contados do recebimento provisdério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material
e, consequente, aceitacgdao mediante termo circunstanciado.

3.19.2. Na hipdtese em que a verificacdo dos itens ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

3.19.3. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

3.20. Da garantia:

3.20.1. A garantia consiste na prestacdo pela empresa, de todas as obrigacdes previstas na
Lei n2. 8.078, de 11/09/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor - e alteracbes subsequentes.
3.20.2. Logo, os produtos deverdo ter a GARANTIA MINIMA DO FORNECEDOR, conforme
dispOe a legislacdo, a contar do recebimento definitivo, podendo o fornecedor oferecer prazo
superior ao previsto em lei, desde que sem ocasionar custos adicionais a Administracao.
3.20.3. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo prevista no Art. 962 e seguintes da
Lei Federal n? 14.133, de 1 de abril de 2021, ja que, pela forma de pagamento, que acontece
somente apds a execugdo definitiva dos servicos, com ateste da Nota Fiscal pelo gestor do
contrato, ndo ha risco para Administracdo que motive a exigéncia de garantia.

3.20.4. Quanto ao prazo de garantia dos bens fornecidos, este, por sua vez, correspondera
ao exigido e estabelecido pela Lei Federal n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor), correspondente a 30 (trinta) dias para os produtos ndo duraveis, e de
90 (noventa) dias para os duraveis ou 0s servicos.
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3.20.5. No caso da garantia das pecas adquiridas, estas devem ser entregues para a
contratante junto com a nota fiscal.

4, ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DAS
MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE, QUE CONSIDEREM
INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATAC()ES, DE MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA
DE ESCALA

4.1. A definicdo das quantidades necessarias para a contratacdo dos servicos de
manutencdo preventiva e corretiva de autoclaves, bem como para a eventual aquisicdo de
pecas de reposicao, foi realizada por meio de levantamento técnico atualizado do parque de
equipamentos pertencentes a Secretaria Municipal de Saude. Esse levantamento considerou
todas as unidades da Atencdo Basica, servicos odontoldgicos e setores de esterilizacao,
totalizando 15 (quinze) autoclaves em operacdo.

4.1.2. Documentos e Informagdes que ddao Suporte as Estimativas

As quantidades aqui estimadas foram fundamentadas nos seguintes documentos e
informacoes:

a)  Relatdrios de vistoria técnica realizados nas unidades de saude;

b)  Listagem oficial de equipamentos fornecida pelas coordenagées das ESFs;

c) Registros de uso e desgaste informados pelos setores de CME e salas de esterilizagao;
d) Normas técnicas aplicaveis:

l. RDC ANVISA n2 15/2012;

I. ABNT NBR ISO 17665-1 e 17665-2;

. NR-12;
Iv. manuais dos fabricantes (Stermax, Digitale, Phoenix e outros);
e) Histdrico de contratagGes anteriores, que agregavam a manutencao de autoclaves

junto a outros equipamentos hospitalares, inviabilizando mensurac¢ao individualizada de
guantidades e custos;

f) Pesquisa preliminar de pecas e componentes, considerando falhas comuns e
disponibilidade de mercado.

4.1.3. Quantitativo de Equipamentos Identificados

4.1.3.1. Com base no levantamento consolidado, as unidades possuem: Total Geral: 15
autoclaves.

4.1.3.2. Este total serve de base para as memérias de calculo abaixo:

‘ Unidade H Qtde de Autoclaves ‘
‘ESF Aurora do Iguacu HOl ‘
‘ESF Sao Jorge HOZ ‘
‘ESF Ipiranga HOl ‘
‘ESF Gaucha HOl ‘
‘ESF Paraguacu HOl ‘
‘ESF Central / Santa Catarina HOl ‘
‘ESF Lucia Barp da Costa H03 ‘
ESF Manoel Nicolau Bauer / Santo Anténio 01
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‘ Unidade H Qtde de Autoclaves ‘
|UBS Santa Rita 02 |
‘UBS Guanabara HOl ‘
‘ESF Santa Rosa HOl ‘
4.1.4. Memoria de Calculo das Manutengdes

4.1.5. Manuteng¢odes Preventivas

4.1.5.1. Considerando a criticidade das autoclaves para a seguranca sanitaria, o fluxo
continuo de esterilizacdo e as recomendacdes técnicas de fabricantes e normas sanitarias,
definiu-se a realizacdo de 4 (quatro) manutencles preventivas por ano para cada
equipamento, equivalendo a uma manutencdo preventiva trimestral.

Dessa forma: 15 autoclaves x 4 preventivas/ano = 60 manutengdes preventivas anuais

Essa medida reforca a seguranca operacional, reduz a probabilidade de falhas corretivas e
atende as boas praticas de biosseguranga.

4.1.5.2. Manutenc¢des Corretivas

As manutengdes corretivas ndo possuem carater previsivel, uma vez que dependem do
surgimento de falhas, desgastes, interrup¢des no ciclo de esterilizacdo ou defeitos em
componentes.

Por essa razao, sua realizagao ocorrera de forma: tempestiva, sempre que necessaria,
conforme chamado técnico, inspecdo preventiva ou demanda emergencial identificada

durante a execugdo do contrato.

A contratacdo permitira atendimento imediato ou em prazo compativel com a criticidade do
equipamento, visando evitar risco sanitario e interrup¢ao dos servicos de saude.

4.1.5.3. Memoria de Calculo — Pegas de Reposicdo

Com base em falhas comuns observadas em autoclaves de uso clinico e odontolégico, foram
estimadas as seguintes quantidades anuais para fins de previsao orgamentaria:

Estimativa cee o
Peca Justificativa
Anual

. o . Maior indice de desgaste devido a alta temperatura

Anéis de vedacgao 10 unidades N g P
e pressao
Resisténcias HG unidades HQueima recorrente por sobrecarga e uso continuo
Sensores de . . . ~ .
4 unidades Falhas de leitura detectadas em inspecdes de rotina

temperatura
Valvulas solenoides 3 unidades Danos por incrustacdes, umidade e variacdo de
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Estimativa ipeas
Peca Justificativa
Anual
‘ “ “presséo |
Travas de porta 3 unidades Coqunente de seguranga sujeito a desgaste
mecanico
‘Indicadores bioldgicos “80 unidades “Testes mensais exigidos pela RDC 15/2012 |

O quadro Anterior é apenas um exemplo.

4.1.5.4. Essas estimativas podem ser reajustadas durante a execucéo contratual, conforme
diagndsticos técnicos emitidos nas manutengdes preventivas trimestrais ou nas intervengoes
corretivas tempestivas.

4.2, Para a execucdao das manutencdes preventivas trimestrais e das manutencdes
corretivas tempestivas nas 15 (quinze) autoclaves pertencentes a Secretaria Municipal de
Saude, a Administracdo disponibilizard recursos técnicos e financeiros suficientes para
garantir a continuidade e a seguranca operacional dos servicos de esterilizacdo.

4.2.1. Disponibilizacao de Horas Técnicas

A contratacdao contemplard um total de 500 (trezentas) horas técnicas no valor médio de
RS$:137,34 (cento e trinta e sete reais e trinta e quatro centavos) por hora efetivamente de
servicos prestado ao longo do exercicio anual.
Essas horas serao utilizadas para:

l. manutencdes preventivas trimestrais;

I, manutencdes corretivas imediatas (quando necessarias);
1. diagnésticos técnicos;

V. calibracOes, testes e validacdes dos equipamentos.

4.2.2. Distribuicao das Horas Técnicas

Considerando que o ano possui 4 trimestres e o parque tecnoldgico conta com 15
autoclaves, a divisao das horas se estabelece da seguinte forma:

a) Horas por trimestre

500+4=125 horas por trimestre.

A cada trimestre estardo disponiveis 125 horas técnicas.

b) Horas por maquina (por trimestre)

125+15=8,33 horas por maquina por trimestre

Cada autoclave disp&e de 8,33 horas técnicas por trimestre.

c) Horas por maquina (anual)

8,33x4=33,3 horas por maquina por ano.

Cada autoclave possui, em média, 33,3 horas técnicas anuais.

Essa distribuicdo assegura atendimento adequado as manutengdes preventivas trimestrais,
bem como disponibilidade de horas para atendimento corretivo emergencial.
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4.2.3. A quantia de horas para esse processo se baseou em contratacdes de servicos de
manutenc¢do similares (especificamente na manutengdo Corretiva e preventiva de geladeira
de conservagdo de vacinas PA 253/2025 - Pregdo/Eletronico n2 42/2025

4.2.4. Disponibilizaciao de Cota para Pegas de Reposicao

4.2.4.1. Para a cota destinada ao fornecimento e eventual substituicdo de pecas, ndo foi
elaborado orgcamento especifico e individualizado por componente, tendo em vista a natureza
imprevisivel das manutencdes corretivas em autoclaves, ndo sendo possivel antecipar, com
precisdo técnica, quais pecas poderdo apresentar falhas ao longo da execucdo contratual.
4.2.4.2. Como forma de balizar valores e assegurar margem de seguranca orcamentaria,
foi analisado orcamento de mercado que contempla tanto a prestacdo de servicos de
manutencdo quanto uma lista exemplificativa de pecas passiveis de substitui¢cdo, evidenciando
a ampla variacdo de componentes e precos envolvidos nesse tipo de contratacdo, conforme
documento acostado aos autos.

4.2.4.3. Dessa forma, definiu-se o valor global estimado de R$ RS 10.151,33 (dez mil cento
e cinquenta e um reais e trinta e trés centavos). para o fornecimento de pecas, em consonancia
com os parametros admitidos pelo Decreto Municipal n2 115/2023 e com base em
contratacdes publicas similares, adotadas exclusivamente como referéncia de mercado.
4.2.4.4. Ressalta-se que o valor estimado possui cardter meramente referencial, sendo sua
utilizacdo condicionada a efetiva necessidade de substituicdo de pecas que comprovadamente
apresentem defeitos, mediante avaliacdo técnica e autorizagdo da fiscalizacdo do contrato.
Ndo ha obrigatoriedade de utilizagdo integral ou parcial do montante, nem gerac¢ado de despesa
caso nao se verifique a necessidade de troca de componentes durante a execu¢do contratual.
4.2.4.,5. Assim, a adog¢do de valor global estimado, em detrimento de orgamento detalhado
por peca, revela-se medida tecnicamente adequada, razoavel e proporcional, evitando
estimativas artificiais e alinhando-se aos principios do planejamento, economicidade e
eficiéncia previstos na Lei n? 14.133/2021.

4.2.4.6. Essa cota serd utilizada somente quando houver necessidade técnica, mediante:

I diagnéstico emitido pela empresa contratada;
I, identificacdo da peca e seu valor unitario;
1. autorizacdo expressa do fiscal do contrato;

V. comprovacao de compatibilidade com o equipamento.
4.2.5. Carater Nao Obrigatério de Consumo
4.2.5.1. Para o certame em comento, serd disponibilizado o valor total de R$ 78.820,67

(setenta e oito mil, oitocentos e vinte reais e sessenta e sete centavos), destinado a
contratacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva (horas técnica), com
fornecimento de pecas para autoclaves, distribuido da seguinte forma:

a) RS 68.670,00 (sessenta e oito mil, seiscentos e setenta reais) destinados a manutencdo
preventiva e corretiva (mao de obra técnica);
b) RS 10.150,67 (dez mil, cento e cinquenta reais e sessenta e sete centavos) destinados

ao fornecimento e substitui¢cdo de pecas de reposic¢ao.
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Calculo:
RS 78.820,67 (valor total) - RS 68.670,00 (manutenc¢do) = R$ 10.150,67 (pegas)

4.2.5.2. Os valores disponibilizados, tanto para horas técnicas quanto para fornecimento
de pegas, representam limites maximos de utilizagdo, ndao havendo obrigatoriedade de
consumo integral do montante, sendo os servicos e fornecimentos executados

exclusivamente conforme a demanda real, nos termos do art. 59, inciso lll, da Lei n®
14.133/2021.

4.2.6. Formula Geral da Estimativa Maxima

4.2.6.1. Para fins de planejamento e definicdo do teto financeiro da contrata¢do, adota-se

a seguinte férmula:

Custo Total Maximo = (HT x VH) + CP

Onde:

I. HT = 500 horas técnicas

Il. VH = RS 137,34 (valor da hora técnica)

Ill. CP = RS 10.150,67 (cota maxima para fornecimento de pecas)

Aplicando a férmula:

Custo Total Maximo = (500 x 137,34) + 10.150,67
Custo Total Maximo = 68.670,00 + 10.150,67
Custo Total Maximo = RS 78.820,67

Essa férmula define o teto financeiro da contratagdo, ndo implicando obrigacdo de consumo
integral dos valores estimados, preservando flexibilidade operacional, controle da despesa e
economicidade.

QUADRO 05 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

ITEM SuB PRODUTO QUANTIDADE UNIDADE DE
ITEM MEDIDA
MANUTENCAO Preventiva e
Corretiva DE AUTOCLAVES
SERVICOS DE MANUTENAO E
REPARO DE PRODUTOS

1- MANUTENCAO
Preventiva e
Corretiva DE

1
?:g\ﬁé(l-)év;: FABRICADOS DE 500 HORAS
MANUTENAO E METAL,MAQUINARIA E
REPARO DE EQUIPAMEI\LTOS CALSER -2461
PRODUTOS ornecimento e pegas,

componentes e acessorios
NOVOS, GENUINOS, para
2 reposicdo conforme demanda,
necessarios para manutengdo
preventiva e corretiva das

FABRICADOS DE
METAL,MAQUINARIA
E EQUIPAMENTOS
CATSER - 2461

1 Cota
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Autoclaves das ESF’s do Municipio
de Sao Miguel do Iguacu-PR

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS
POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO
A CONTRATAR

5.1. No que tange ao levantamento das solu¢des de mercado, levando em consideracao
a aquisicao publica de bens de consumo, em regra é necessario seguir os preceitos legais para
formalizagcdo de contratos e/ou atas junto aos fornecedores conforme tramites previstos na
Lei de Licitagdes 14.133/2021.

5.2. Isso pode acontecer por meio de processo licitatério, por dispensa de licitacdo ou
por adesdo a Ata de Registro de Precos de outros drgdos publicos com disponibilidade para
tal.

5.3. Como maneira de ilustrar as formas de contratag¢bes utilizadas tanto pela
administracdo municipal, quanto por outros érgdos governamentais, pesquisas foram
efetuadas considerando solicitacdes que se assemelham no todo ou em parte com esta que
se encontra em andamento, sendo descrito abaixo os detalhes.

5.4. Das contratagdes similares realizadas pelo préprio érgao

5.4.1. O municipio de Sdo Miguel do lguacu, adquiriu itens semelhantes ao desta
solicitagcdo, por meio do Pregdo Eletrénico n? 20/2025, em (Anexo) Pregdo EletrGnico n?
42/2025.

5.5. Das contratagdes similares realizadas por outros érgdos e entidades

5.5.1. Considerando as buscas realizadas relativas a processos de contratagdes
governamentais anteriores no site do Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP
(https://www.gov.br/pncp/pt-br), na modalidade pregdo, entre os anos de 2024 a 2025.
5.5.2. Dentro do presente estudo, foram analisados processos de contratagdes
semelhantes feitas por outros drgaos e entidades, por meio de consultas a outros editais, com
a finalidade de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagbes que
melhor atendessem as necessidades da Secretaria de Saude.

5.5.3. Foi observado que para a aquisicdo deste tipo de produto as entidades publicas
realizam a contratacdo de forma similar a que se pretende adotar. Abaixo seguem listados trés
referéncias de processos de aquisicdio de compras publicas que foram encontradas em
pesquisas realizadas no Painel Nacional de Compras Publicas, no qual para os casos analisados
foram realizados processo licitatério sendo:

l. Pregdo Eletronico Edital N° PR61/2025 — Municipio de Curitiba — Fundacgdo
estatutdria de atencdo em saude do estado do Parand:; Contratacdo, disponivel em:
https://pncp.gov.br/app/editais/24039073000155/2025/180

. Dispensa Ato que autoriza a Contratacao Direta N 48571/205 — Municipio de
Jacarezinho/PR; Pregdo Eletronico, disponivel em:
https://pncp.gov.br/app/editais/04956153000168/2024/58
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Il Inexibilidade — Ato que autoriza a Contratacdo Direta n? 4/2025 PREFEITUA
MUNICIPAL DE Cascavel/PR — PROCESSO ADMINISTRATIVO 343/2025, disponivel em:
https://pncp.gov.br/app/editais/17420047000107/2025/30

6. DO ESTUDO DE MERCADO, ANALISE DAS TRES MODALIDADES INFORMADAS

Para esse Processo foi analisado trés processos diferentes no PNCP:

5.6.1. Pregao Eletronico — Edital PR61/2025 (Municipio de Curitiba)

Situacdo: Contratacdo por pregao eletronico, ou seja, modalidade competitiva utilizada para
aquisicao de bens e servicos comuns, incluindo servigos de manutengdo que possuam
especificagdes padronizadas e execugao rotineira.

5.6.1.1. Base legal:

l. Art. 28, | da Lei 14.133/2021 — Pregdo para bens e servicos comuns.

I, Art. 62, XXII — servicos comuns sdo aqueles com padrdes de desempenho conhecidos
no mercado.

5.6.1.2. Vantagens:

I Maior competitividade.

I, Economia pela disputa de lances.

1. Processo padronizado e simples.

5.6.1.3. Adequagdo ao caso:

ALTAMENTE ADEQUADO, pois a manutencdo de autoclaves, embora técnica, configura
servico comum especializado, com especificacdo clara e ampla oferta de fornecedores.

5.6.2. DISPENSA — Contratagdo Direta n2 48571/2025 (Municipio de Jacarezinho)
Situagdo: Contratacgdo por dispensa com base no art. 75 da Lei 14.133/2021.
5.6.2.1.  Quais hipdteses poderiam justificar dispensa?
Apenas se ocorrer:
I Inciso Il: contratacgdo por valor (até RS 57.334,00 para servicos de engenharia ou RS
33.333,00 para demais servicos).
1. Inciso VIII: emergéncia/urgéncia.
M. Inciso lll: guerra, calamidade.
V. Inciso IV: exclusividade, mas esta normalmente é caso de inexigibilidade.
5.6.2.2. Adequagado ao caso:
POUCO ADEQUADO, exceto se:
I o valor da contratagdo ndo ultrapassar os limites do art. 75,
1. ou se houver situagcdo emergencial comprovada (ex.: autoclaves todas paradas).
Como a contratagdo envolve:
l. 500 horas técnicas,
1. cota de pecas,
M. manutencado continua durante o exercicio,
nao caracteriza emergéncia
nao esta dentro do limite de dispensa por valor, pois tende a ultrapassar os limites.
Logo, ndao é a modalidade recomendada.
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5.6.3. Inexigibilidade — Processo 343/2025 (Cascavel)

5.6.3.1. Base legal:

Art. 74 da Lei 14.133/2021 - inexigibilidade ocorre quando ndao ha possibilidade de
competicao.

Exemplos:

I fornecedor exclusivo (certiddo do distribuidor);

1. servico técnico especializado de natureza singular;

M. profissionais consagrados;

V. inviabilidade de competicdo devidamente comprovada.

5.6.3.2. Adequagdo ao caso:

A manutengao de autoclaves nao é servigo singular, pois:

I existem inUmeros prestadores no mercado,

1. ha ampla concorréncia com empresas habilitadas,

M. ndo ha exclusividade de marca ou modelo,

V. ndo ha justificativa de inviabilidade de competicao.

Portanto, ndo se aplica inexigibilidade.

5.6.4. CONCLUSAO: QUAL PROCESSO E O MAIS ADEQUADO PARA SUA CONTRATACAO?

5.6.4.1. A MODALIDADE MAIS INDICADA E: PREGAO ELETRONICO

(Como o exemplo | do Municipio de Curitiba)
Justificativas técnicas e legais:

l. A manutengdo preventiva e corretiva de autoclaves, com fornecimento de pegas, é
considerada servico comum especializado, perfeitamente enquadrado no art. 28, | da Lei
14.133/2021.

Il. Existe ampla concorréncia no mercado, viabilizando disputa.

Il O objeto é padronizavel, com especificacdes claras (manutencdo + horas técnicas +
pecas).

V. A Administracao busca a forma mais vantajosa, e a competicao do pregdo proporciona
melhor resultado econ6mico.

V. N3do se trata de servico singular nem fornecedor exclusivo (portanto, inexigibilidade é
indevida).

VI. N3do se enquadra nos limites de dispensa por valor, nem hd situacdo emergencial
(portanto, dispensa é inadequada).

6.1. Da conclusdo da analise de mercado:
6.1.1. A Lei de Licitagbes n° 14.133/2021 estabelece em seu artigo 29, a seguinte
disposicao:

Art. 29. A concorréncia e o pregdo seguem o rito procedimental comum a que se refere o art. 17 desta Lei,
adotando-se o pregdo sempre que o objeto possuir padroes de desempenho e qualidade que possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado.

l. Diante todo o exposto, com base na legislacdo e o estudo das informacdes coletadas,
conclui-se indicar que, das solucdes de mercado com base na andlise das justificativas
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apresentas, a “Solucdo 1 - Realizacdo de Processo Administrativo, Pregao Eletronico, se mostra
como uma boa alternativa por se tratar de servigo com caracteristicas de continuidade e pela
extrema importancia em se manter com disponibilidade constante. Porém, indica-se realizar a
contratacdo apenas nos moldes do artigo 107, com possibilidade de ser prorrogavel por até 10
anos. Ja diante das formas de aquisicao apresentadas e devidamente analisadas a “Forma 2 —
pregdo eletrénico com formalizacéo de contrato” se apresenta adequada para a solucdo do
problema.

6.1.2. Deste modo, levando em consideracdo as justificativas expostas, compreende-se
gue a realizacdo de processo licitatério préprio de compra através de Pregdo Eletrénico, com
contratacdo anual nos moldes do artigo 107 é a opc¢ao indicada para solucionar o problema.

Art. 107. Os contratos de servicos e fornecimentos continuos poderdo ser
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia mdxima decenal, desde
que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as
condicbes e o0s precos permanecem vantajosos para a Administragdo,
permitida a negociagdo com o contratado ou a extingGo contratual sem 6nus
para qualquer das partes.

6.2. Justificativa para a prorrogag¢ao do contrato de servigo continuo

6.2.1. Para justificar a possibilidade de prorrogacao do contrato de manutencado preventiva
e corretiva das Autoclaves, nos moldes do artigo 107 da Lei n2 14.133/2021, considerou-se
gue a continuidade desse servico é essencial para garantir a seguranca sanitaria e o adequado
processamento e esterilizacdo de materiais utilizados nas unidades de saude.
A esterilizacdo é etapa critica nos servicos de saude e sua interrup¢do compromete
diretamente atendimentos médicos, odontoldgicos e procedimentos clinicos, podendo gerar
riscos a saude publica e a biosseguranca.

6.2.2. A Lei n214.133/2021, em seu artigo 107, estabelece que contratos de prestacdo de
servicos continuos podem ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima de
dez anos, desde que:

I demonstrada a vantajosidade econémica;
1. comprovada a necessidade da continuidade do servico;
M. mantidas as condi¢des favoraveis a Administracao.

O servico em questdo atende plenamente esses requisitos, pois a manutencdo das autoclaves
ndo pode sofrer descontinuidade devido a sua essencialidade.

6.2.3. Além disso, o artigo 18 da mesma lei determina que o Estudo Técnico Preliminar
deve apontar a melhor solu¢do para a contratacao, considerando aspectos:

l. técnicos,

Il. operacionais,
M. econOmicos,
V. e de risco.
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Assim, a prorrogacao contratual se alinha aos principios da eficiéncia, economicidade,
continuidade do servico publico e seguranca sanitaria, dessa forma esse contrato sera firmado
pelo periodo de 12 meses podendo o mesmo ser prorrogado por igual periodo e a sombra da
lei e se de interesse do municipio o periodo ser prolongado até o limite expresso no art.107,
garantindo assim a continuidade e assegurando a manutencdo dos equipamentos em
comento.

6.2.4. A justificativa técnica e econdmica estda fundamentada no fato de que a
manutenc¢do preventiva e corretiva de autoclaves é um servigo essencial ao funcionamento
das unidades de saude, garantindo:

I ciclos de esterilizacdo seguros;

1. prevencgao de infecgcdes e contaminagoes;

M. integridade dos procedimentos clinicos e odontoldgicos;
V. atendimento regular a populacdo.

As autoclaves sdo equipamentos criticos, cujo funcionamento ininterrupto impacta
diretamente a assisténcia em salude, tornando necessaria a contratacdo continua.

6.2.5. A prorrogacgao do contrato apresenta as seguintes vantagens:

a) Garantia da continuidade dos servigos, evitando interrupgdes nos processos de
esterilizacdo, que poderiam comprometer atendimentos essenciais.

b) Redugdo de custos administrativos, uma vez que evita a repeticdo de certames licitatérios
frequentes, otimizando recursos humanos e financeiros.

c) Previsibilidade orgamentaria, permitindo planejamento financeiro adequado com base na
manutencdo continua da rede.

d) Aproveitamento da curva de aprendizado da empresa prestadora, que, ao conhecer o
parque de equipamentos, melhora a eficiéncia, a rapidez e a qualidade das intervencées.

6.2.6. Portanto, diante:

I da necessidade de continuidade do servico,

I, da vantajosidade econémica demonstrada,

1. da essencialidade operacional das autoclaves,

V. e da previsdo legal expressa na Lei n? 14.133/2021,

a prorrogacdao do contrato de manutencdo preventiva e corretiva de autoclaves pode ser
estendia por até 10 anos assegurando assim a continuidade e qualidade dos servicos
prestados assim alinhado tal ao interesse publico.

6.3. Justifica-se o uso do Sistema de Registro de Precos
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6.3.1. Para este processo nao serd adotado o Sistema de Registro de Precos, optando-se
pela realizacdo de Pregdo Eletrénico, em sua forma eletrénica, por ser a modalidade mais
adequada a contratacdo de servicos continuos de manutencdo preventiva e corretiva de
autoclaves, permitindo melhor controle da execu¢do, acompanhamento sistematico, resposta
tempestiva as demandas e maior vantajosidade a Administracao Publica. ”

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHADA DOS PRECOS UNITARIOS
REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO
SUPORTE, QUE PODERAO CONSTAR DE ANEXO CLASSIFICADO, SE A ADMINISTRACAO
OPTAR POR PRESERVAR O SEU SIGILO ATE A CONCLUSAO DA LICITACAO

7.1. O valor maximo total estimado anual para esta contratacdo é de RS 78.821,33
(setenta e oito mil oitocentos e vinte e um reais e trinta e trés centavos), correspondente a
soma do valor estimado para a prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva,
no montante de RS 68.670,00, referente a 500 (quinhentas) horas técnicas ao valor unitario
de RS 137,34, acrescido da cota estimada de RS 10.151,33 destinada a eventual substituicdo
de pecas de reposicao.

7.1.1. Ressalta-se que o valor total possui carater estimativo e representa o limite maximo
da contratacdo, ndo havendo obrigatoriedade de sua utilizacdo integral, sendo a execucdo
financeira condicionada a efetiva demanda e a necessidade técnica devidamente comprovada,
nos termos da Lei n2 14.133/2021.

7.2. O artigo 26, do Decreto Municipal 115/2023, o qual foi alterado pelo Decreto
335/2023, trata das referéncias e parametros a serem utilizados nas pesquisas de precos,

sendo:
Art. 26. As pesquisas de pregos dos processos licitatérios serdo realizadas mediante
aplicacdo das seguintes referéncias e parametros, combinados ou nao:
| - Quando existente, o preco praticado em contratacées da propria Administracdo
Municipal, considerados eventuais reajustes, repactuacbes e reequilibrios
concedidos, em execug¢do ou concluidas no periodo maximo de até 1 (um) ano
anterior a data da pesquisa de pregos, observada a correcdo do valor atualizado pelo
INPC ou outro indice que venha a substitui-lo, desde a data da homologagdo do
certame, ou desde o ultimo reajuste, repactuagao ou reequilibrio, até a data da
pesquisa de pregos;
Il - obrigatoriamente, quando existente, o preco constante do Banco de Pregos em
Saude (BPS), como referéncia de precos de medicamentos e produtos para saude,
observadas as quantidades adquiridas e a corre¢do do valor atualizado pelo INPC ou
outro indice que venha a substitui-lo, desde a data da compra até a data da pesquisa
de pregos;
lll - a composicdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item
correspondente no painel para consulta de precos, disponivel no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP), no periodo maximo de até 1 (um) ano anterior a data
da pesquisa de pregos, observada a corre¢do do valor atualizado pelo INPC ou outro
indice que venha a substitui-lo, desde a data da homologacdo do certame até a data
da pesquisa de pregos;
IV - os precos praticados em contratagdes similares realizadas pela Administragao
Publica, em execug¢do ou concluidas no periodo maximo de até 1 (um) ano anterior a
data da pesquisa de precos, incluso o sistema de registro de pregos, e observada a
correcdo atualizado pelo INPC ou outro indice que venha a substitui-lo, desde a data
da homologacdo do certame até a data da pesquisa de precos;
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V - os dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo de qualquer ente federativo e de sitios
eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora
de acesso, e que ndo tenham sido obtidos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagdo do edital;

VI - os pregos obtidos em pesquisa direta com fornecedores, mediante pedido formal
de cotagdo ou por meio telefénico, com prazo maximo de 06 (seis) meses entre a
cotacdo e a data de divulgacao do edital; ou

VIl - precos obtidos em pesquisa na base nacional ou regional de notas fiscais
eletrénicas, no periodo maximo de até 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
precos, observada a correcdao do valor pelo INPC ou outro indice que venha a
substitui-lo, desde data da emissdo da nota até a data da pesquisa de precos.

7.3. Com base nas disposicdes do Decreto Municipal, a pesquisa para estimativa de
precos e consequentemente o valor total mencionado, considerou entdo as fontes a seguir
mencionadas, e para cada uma delas, sempre que necessario realizada a atualizacdo dos
valores através do indice de Precos ao Consumidor - INPC:

7.3.1. 1° — Contrata¢do prépria MUNICIPIO DE SAO MIGUEL DO IGUACU, CNPJ:
76.206.499/0001-50 — Os itens descritos nesse processo tiveram compra anterior realizada
através do Pregdo Eletronico n° 81/2023 — Contrato n2 436/2024.

7.3.2. 2° — Painel de Pregcos em Saude — O PPS ndo contém precos de servicos de
manutencgao.

7.3.3. 3° — PORTAL NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS / MINSTERIO DA GESTAO E DA
INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS - CNPJ 00.489.828/0001-55 - Os dados extraidos constam
na Certiddo de Pesquisa em anexo ao processo administrativo. Acesso ao PNCP disponivel em:
https://pncp.gov.br/app/editais?q=&status=recebendo_proposta&pagina=1.

7.3.4. 4° — Contratag3o Similar MUNICIPIO DE MEDIANEIRA-PR, CNPJ 76.206.481/0001-58
- Os itens descritos nesse processo tiveram compra similar realizada através do Pregdo
Eletronico n® 46/2024 — Contrato n2 195/2024.

7.3.5. 5° — FORNECEDORES LOCAIS: foram obtidos orcamentos dos seguintes
fornecedores:

RAZAO SOCIAL CNPJ ENDERECO
M C BELLEI 05.649.398/0001-05 | CEP: 85.877-000 bairro: Centro — Fone (45) 9919-8434
PROTEC 21.441.386/0001-47 85.877-000 - R CASTRO ALVES - 483 - SALA: 01; - Centro Sao

Miguel do Iguagu

7.3.6. Todos os valores das fontes de pesquisas indicadas acima estdo relacionados na
Planilha Comparativa de Valores em anexo ao processo.

7.4. Do memorial de calculo e definicdo dos valores

7.4.1. A imagem do quadro referencial abaixo apresenta os precos utilizados para a
formacdo do valor maximo unitario final e valor maximo total para a realizacdo do processo.
Na sequéncia consta toda explicacdo da memaria de calculo para a formacdo do valor.

7.4.2. Ao analisar os precos obtidos para cada item, optou-se por excluir do célculo da
média os precos que se mostraram significativamente inferiores ou superiores aos demais,
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mantendo-se no minimo trés orcamentos por item. Esses precos “desconsiderados” estdo
destacados em amarelo conforme consta na descricdo abaixo. Essa medida foi adotada como
precaucdo para garantir que o valor final ndo se afaste do valor de mercado, o que poderia
tornar o item menos atrativo e comprometer a disputa aumentando os riscos de o item
resultar deserto ou fracassado, o que causaria prejuizos ao funcionamento da Gestao Publica
Municipal, tanto para o atendimento da demanda, quanto no retrabalho devido a necessidade
de novo processo licitatério.

7.4.3. Foi adotada a média aritmética para obter o valor unitdrio final. A média é uma
ferramenta util para estimar o valor unitario de insumos em processos licitatérios por vdrias
razoes, como:

7.4.3.1. Simplicidade e Facilidade de Calculo: A média simples consiste na soma dos
valores dos insumos, este valor obtido é dividido pelo nimero de itens. Isso torna o processo
transparente e acessivel para todos os envolvidos.

7.4.3.2. Representatividade: A média simples fornece uma estimativa que representa o
valor central dos dados coletados. Isso é especialmente util quando os pregos dos insumos
variam, pois a média pode suavizar essas variacdes e fornecer um valor mais estdvel.

7.4.3.3. Reducao de Viés: Ao utilizar a média simples, reduz-se o risco de viés que pode
ocorrer ao selecionar apenas alguns valores especificos. Todos os valores tém o mesmo peso,
garantindo uma estimativa mais justa.

7.4.3.4. Base para Compara¢dao: A média simples pode servir como uma base de
comparagao para avaliar propostas recebidas durante o pregdo eletrbnico. Isso ajuda a
identificar ofertas que estdo significativamente acima ou abaixo do valor estimado, facilitando
a tomada de decisdes.

7.4.3.5. Conformidade com Normas e Regulamentos: a utilizacdo da média simples esta
alinhada com as normas e regulamentos estabelecidos para processos licitatérios, garantindo
conformidade e transparéncia.

7.5. Descritivo do Memorial de Calculo

7.5.1. O calculo de valor unitario (vu) consiste na utilizacdo da média dos valores valido
obtidos, sendo os resultados dos precos unitdrios descritos na 132 coluna nomeada como
“VALOR MAXIMO UNITARIO RS” do quadro 06, da Planilha Comparativa de Precos.

7.5.1.1. Onde |é-se valores vdlidos, entenda-se: sdao aqueles valores representados nos
guadrinhos brancos da tabela, destacados da 62 até 112 colunas, correspondente aos
resultados das cotacGes com os fornecedores, sendo excluidos do calculo deste modo os itens
dos quadrinhos na cor amarela, os quais se mostraram significativamente inferiores ou
superiores aos demais, e que provavelmente causariam impactos negativos se aplicados ao
calculo da média. Cabe salientar que foram obtidos no minimo trés valores validos para cada
item, cumprindo o que prescreve o Decreto 335/2023.

7.5.2. Os documentos comprobatérios das pesquisas de valores encontram-se nas
certidoes de pesquisa de precos e orgamentos, em anexo ao processo administrativo.

7.53. Do Memorial de calculo para 132 coluna — MEDIA TOTAL DO VALOR MAXIMO
UNITARIO: O memorial de célculo apresentado, consiste na soma dos valores validos
disponiveis entre as colunas 62 a 122, sendo essa soma dividida pelo nimero de valores
validos, resultando assim na média total maxima unitaria estimada para cada um dos itens,
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respeitando sempre a somatodria realizada com base na linha correspondente ao item que se
esta sendo calculado.

Item 1: Na coluna 132, a formula aplicada no Excel para encontrar a média do valor unitdrio final foi
=MEDIA(G2;H2;12;J2;L2;N2;P2)”, que corresponde a media de valor entre todas as colunas validas .

Item 2 — Fornecimento de Pe¢as com Mau Funcionamento

Para o Item 2, referente ao fornecimento e eventual substituicdo de pegas que apresentem
mau funcionamento, o valor estimado foi definido a partir da soma dos valores de pecas
hipoteticamente passiveis de substitui¢cao, consideradas com base nas falhas mais recorrentes
observadas em autoclaves utilizadas em ambientes de saude.

Para a composicdo desse valor, foram utilizados orcamentos obtidos junto a empresas
especializadas em manutencdo de autoclaves, as quais apresentaram valores de mercado
referentes a possiveis pecas de reposicao, considerando componentes com maior indice de
desgaste e falhas técnicas. Ressalta-se que tais orcamentos foram empregados
exclusivamente como parametro de referéncia, com a finalidade de se alcancar um valor
estimado compativel com a realidade do mercado.

Adicionalmente, foi realizada consulta ao Portal Nacional de Contrata¢des Publicas — PNCP,
na qual foram identificadas contratacdes e registros de precos com valores similares para
fornecimento de pecas e servicos correlatos de manutencdo de equipamentos de
esterilizacdo, reforcando a aderéncia do valor estimado aos parametros praticados pela
Administracdo Publica.

Destaca-se, por fim, que o valor apurado possui carater meramente estimativo, ndo
representando obrigacdo de aquisicdo integral ou automadtica das pecas relacionadas, sendo
sua utilizagdo condicionada a efetiva constatagdo de defeitos, mediante diagndstico técnico e
autorizacdo da fiscalizagdo do contrato.

QUADRO 06 — VALORES DAS COLUNAS INDICADOS NO MEMORIAL DE CALCULO (RESUMO
DA PLANILHA COMPARATIVA DE VALORES)

12 2a 32 42 5a 62 72 82
PAINEL DE ,
COMPRA PREGOS DA '\::g(;ooR FORNECEDOR | FORNECEDOR M[F;EIA VALOR
Item | Lote Descrigdo ANTS'E\;{:OR (/iﬁlLTJE;Eo NOTA PNCP 1 2 FORNggEDOR VALOR MAXIMO
BPS) PARANA MAXIMO TOTAL
UNITARIO
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MANUTENCAO
Preventiva e Corretiva
DE AUTOCLAVES

SERVICOS DE

MANUTENAO E

REPARO DE - - - 132,02 150,00 130,00 137,34 68,669,33
PRODUTOS

FABRICADOS DE
METAL,MAQUINARIA
E EQUIPAMENTOS
CATSER - 2461

Fornecimento de
pecas, componentes
e acessorios NOVOS,

GENUINOS, para

reposicdo conforme

demanda,

necessarios para - - - 15.000,00 8.119,00 7.335,00 10,151,33 | 10,151,33
manutengao

preventiva e corretiva
das Autoclaves das
ESF’s do Municipio de
Sdo Miguel do Iguagu-
PR

Valor Total:
R$78.820,67
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7.5.4. Do memorial de célculo para coluna 132 - MEDIA DO VALOR MAXIMO TOTAL

Item 1 — Calculo do Valor Maximo Total

O calculo do valor maximo total do Item 1 foi realizado a partir da apurag¢do do valor maximo
unitario, obtido na 122 coluna da planilha eletrénica, o qual foi multiplicado pelo quantitativo
total estimado, informado na 42 coluna.

Dessa forma, na 132 coluna da planilha do Excel foi aplicada a seguinte formula:

= (D2 x Q2)

Ou seja, o valor constante na 122 coluna, que representa o valor maximo unitario da hora
técnica, foi multiplicado pelo valor constante na 42 coluna, que corresponde a quantidade
estimada.

Com base nos dados levantados, o valor unitario estimado disposto na 122 coluna, quando
multiplicado pelo quantitativo total de 500 (quinhentas) horas técnicas, resultou no valor
maximo total estimado de RS 68.670,00 (sessenta e oito mil seiscentos e setenta reais) para o
Iltem 1.

Ressalta-se que esse valor possui carater estimativo, representando o limite mdaximo
financeiro para a contratacdo do referido item, ndo havendo obrigatoriedade de sua execucao
integral, conforme a demanda efetivamente verificada durante a vigéncia contratual.

Item 2 — Calculo do Valor Maximo Total

Para o Item 2, referente ao fornecimento e eventual substituicdo de pecas que apresentem
mau funcionamento, foi destinada a Cota 1, no valor maximo estimado de RS 10.151,33 (dez
mil cento e cinquenta e um reais e trinta e trés centavos).

O calculo do valor maximo total do Item 2 foi realizado a partir da apurag¢do do valor maximo
unitdrio, obtido na 122 coluna da planilha eletrénica, o qual foi multiplicado pelo quantitativo
total estimado, informado na 42 coluna, aplicando-se a mesma metodologia adotada para o
Iltem 1.

Dessa forma, na 132 coluna da planilha do Excel foi aplicada a seguinte formula:

= (D2 x Q2)

Ou seja, o valor constante na 122 coluna, que representa o valor maximo unitario das pecas,
foi multiplicado pelo valor constante na 42 coluna, correspondente ao quantitativo estimado,
resultando no valor global da Cota 1.

Com base nos dados levantados, os valores unitarios estimados, quando aplicados aos
respectivos quantitativos e consolidados, resultaram no valor maximo total estimado de RS
10.151,33, destinado exclusivamente ao ltem 2.

Ressalta-se que o valor atribuido a Cota 1 possui carater meramente estimativo,
representando o limite maximo financeiro para a substituicdo de pecas, ndo havendo
obrigatoriedade de utilizacdo integral, ficando sua execucdo condicionada a efetiva
necessidade técnica devidamente comprovada durante a vigéncia contratual.

7.5.5. Do memorial de calculo para VALOR TOTAL

7.5.5.1. O valor total do objeto compreende a soma de todos os valores totais maximos
estimados com base nas cotacdes.

Compreende a soma de todos os valores obtidos na coluna 10.
Resultando neste caso no total médio maximo estimado de RS 78.821,33
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Sendo para esse usada a seguinte formula - =SOMA(R2:R3)

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS
A MANUTENGAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO

8.1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO:
Realizacdo de Pregdo Eletronico para a futura e eventual contratacdo de empresa
especializada e devidamente qualificada para a prestacdo de SERVICOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA EM AUTOCLAVES pertencentes as unidades de satide do Municipio
de S3o Miguel do Iguacu — PR, incluindo o fornecimento de pecas de reposicao, novas e
genuinas, com base no Decreto Municipal n? 523/2025, nos termos do quadro abaixo e
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus anexos.
LOTE/ITEM | SUB-ITEM DESCRIGCAO MEDIDA QUANT.
MANUTENCAO Preventiva e Corretiva DE
AUTOCLAVES SERVICOS DE MANUTENAO E
1 REPARO DE PRODUTOS FABRICADOS DE
METAL,MAQUINARIA E EQUIPAMENTOS CATSER - | HORA 500
2461

1 Fornecimento de pecas, componentes e
acessérios NOVOS, GENUINOS, para reposicdo
2 conforme demanda, necessarios para | UNID.
manuten¢do preventiva e corretiva das
Autoclaves das ESF’s do Municipio de Sdo Miguel
do lguagu-PR

8.1.1. O objeto a ser contratado sera agrupado em um lote/item dividido em dois subitens,
sem comprometer sua divisibilidade econ6mica e técnica. Isso significa que a aglutina¢do nao
impede a execucdo eficiente e adequada dos servicos ou fornecimento dos produtos. A
aglutinacdo em lotes ndo compromete a integridade do objeto da contratacdo. Pelo contrario,
permite que os servicos sejam prestados ou produtos sejam fornecidos de maneira coerente
e integrada, atendendo as necessidades da Administragdao Publica de forma satisfatoria.
8.1.2. A execucdo dos servicos sera calculada por hora trabalhada.

8.1.3. O fornecimento das pecas ocorrerd conforme a efetiva necessidade, observados os
valores de referéncia previstos no Decreto Municipal aplicdvel para cada tipo de peca.

8.1.4. Caso seja constatada a necessidade de substituicdo de pega nao prevista no referido
Decreto, a CONTRATADA deverd, previamente, comunicar e notificar a CONTRATANTE,
apresentando justificativa técnica quanto a avaria identificada e a necessidade de substituicdo
do componente.

8.1.5. O pagamento das pecas fornecidas serd efetuado mediante apresentacdo da
respectiva nota fiscal de aquisicdo, acompanhada de orcamento detalhado da pega
substituida, devidamente aprovado pela fiscalizacdo do contrato, observando-se os limites
financeiros e as condic¢Oes estabelecidas neste ETP.

8.1.6. As pecas serao adquiridas conforme a necessidade.

8.1.7. Na prestacdo dos servicos, a MANUTENCAO PREVENTIVA terd como objetivo as
inspecdes regulares, limpeza, lubrificacdo, calibracdo e ajustes, seguindo um cronograma pré-
estabelecido, a ser ajustado e definido na 12 reunido entre a contratante e a empresa
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registrada/contratada, que deve ser realizada no inicio dos servigos, com antecedéncia ao
inicio dos servicos de manutencao.

8.1.8. Na presta¢cdo dos servicos, a MANUTENCAO CORRETIVA terd como objetivo a
reparacdo, a restauracdo, a programacdo ou reprogramacao, o conserto e a substituicao
corretiva de componentes, acessorios e pecas ou aplicacdo de insumos a fim de corrigir falhas
ou danos de equipamentos e sistemas que apresentem falhas, garantindo o rapido retorno a
operacao normal.

8.1.9. Os servigos de maior valor deverdo ser realizados mediante autorizagao da
contratante apds apresentacao de orcamento prévio e emissao de relatérios detalhados sobre
as atividades de manutencdo que serdo realizadas, incluindo diagndsticos, reparos a serem
efetuados, pecas a serem substituidas, necessidade de retirada do equipamento para outro
local e recomendacdes para melhorias futuras.

8.1.10. A prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, devera ser realizada
nos prazos e quantidades estipulados, de acordo com sua natureza, na forma das rotinas de
execucao determinadas neste Estudo Técnico Preliminar (ETP), obedecendo rigorosamente as
especificacdes definidas pela Contratante e legais prescritas em lei especifica ou em normas
técnicas aplicaveis, dentro do mais alto padrdo de qualidade disponivel no mercado.

8.1.11. Durante a execuc¢do do objeto, todos os componentes identificados como avariados,
desgastados acima do nivel de tolerancia ou mesmo comprometendo o bom funcionamento
e desempenho dos equipamentos de propriedade da Contratante deverdo ser substituidos,
garantindo assim o pleno funcionamento dos aparelhos.

8.1.12. O prestador dos servicos devera apresentar, juntamente com os relatérios de
realizacdo dos servicos de manutencao, todas e quaisquer pegas, componentes, acessorios ou
materiais porventura substituidos dos equipamentos, com vistas a aceitacdo dos servicos
prestados. A troca deve ainda constar no relatério e encontrar-se devidamente aceita pelo
servidor que acompanhou a execug¢do do servico, cabendo a empresa, por fim, a correta
destinacgdo das pecas substituidas recebidas.

8.1.13. Todas as pecas de reposi¢do utilizadas pelo Contratado durante a execug¢ao dos
servicos devem ser novas e genuinas, atender as exigéncias de qualidade, observados os
padroes e normas determinadas pelos 6rgdos de controle de qualidade industrial
competentes, tais como a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, o Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO e entre outros, sendo novas, de
primeiro uso, e inteiramente compativeis para a aplicacdo nos equipamentos de propriedade
da Contratante, de modo a ndo modificar suas caracteristicas basicas de forma alguma.
8.1.14. Ademais, a disponibilizacdo de toda a mdao-de-obra técnica especializada e o
fornecimento de todos os equipamentos, ferramentas e consumiveis ou insumos necessarios
para a plena execucdo dos servicos objeto dessa contratacdo deverd ser fornecido sob inteira
responsabilidade do prestador dos servicos, sem Onus adicional para a Contratante.

8.1.15. Recomenda-se a proponente o agendamento de uma vistoria prévia, com o fim de
ndo haver o risco de subestimar sua proposta pela especificidade do objeto. Todavia, mesmo
gue recomendada, é importante ressaltar que a vistoria prévia é considerada facultativa. Desse
modo, caso as futuras proponentes entendam por necessaria a sua realizacdo, estas podem
efetiva-las mediante agendamento prévio no telefone (45) 3565-8100 Ana Laura Martins -
Diretora departamento atencao basica Portaria n°010/2025 -mail:
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martensanalaura@gmail.com. Ou atencaobasica@samiguel.pr.gov.br Telefone: (45) 3565-
8100 — ramal: Ramal 4885, ou outro designado pelo Diretor. Conforme a Lei n? 14.133/2021,
Art. 63, § 42 Para os fins previstos no § 29 deste artigo, se os licitantes optarem por realizar
vistoria prévia, a Administracdo devera disponibilizar data e horario diferentes para os
eventuais interessados.

8.1.16. A visita técnica poderd ser realizada por técnico, devidamente habilitado e
identificado como responsdvel técnico da licitante, ou pelo representante legal da empresa,
inscritos em conselho de classe, para isso, no momento da visita técnica deverd ser
apresentado documento que comprove os requisitos.

8.1.17. O Termo de Vistoria da visita ou a Declaracdo de Dispensa de Visita é um documento
indispensavel a ser incluido nos documentos da habilitacdo, sendo que a sua auséncia
inabilitara a licitante.

8.1.18. A visita técnica tera por finalidade, o conhecimento das condi¢des locais onde sera
prestado o servico, para efetuar as medices e conferéncias que se fizerem necessarias para a
correta elaboragao de sua proposta, bem como para solicitagdo de outros esclarecimentos que
julgarem necessarios, afetos a visita.

8.1.19. Alegacdes posteriores relacionadas com o desconhecimento das condigdes locais
pertinentes a execu¢do do objeto, ndo serdo argumentos validos para reclamacgdées futuras,
nem desobrigam execucdo do servico. Todas as ocorréncias pertinentes aos servigos, a partir
da assinatura do contrato, serao de responsabilidade da contratada.

8.1.20. Para habilitacdo das licitantes devera ser apresentado Atestado de Capacidade
Técnica de 25% (vinte e cinco porcento) compativel com o objeto deste certame, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante, que demonstre o
desempenho em atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto desta
licitacdo, demonstrando que a licitante executa ou executou contratos similares ao do objeto
licitado. Para habilitacdo permite-se o somatério de mais de um Atestado de Capacidade
Técnica para obtencdo do percentual exigido. Essa é uma exigéncia justificada pela
necessidade de assegurar a existéncia das qualificagdes minimas necessarias para a execug¢ao
dos servicos contratados.

8.1.21. Ainda, atentando para a seguranca nas dependéncias da Contratante, o Contratado
devera fornecer, num periodo anterior ao inicio da execucdo contratual, uma relacdo nominal,
com comprovante de vinculo empregaticio, contendo todos os empregados que poderdo vir a
comparecer no local para a execucdo do objeto a ser contratado, bem como de seus
respectivos documentos de identificacdo, devendo esta listagem ser atualizada sempre que
houver mudanca no quadro de funcionarios. Salienta-se que todos os funciondrios enviados
pelo Contratado para a execucdo do fornecimento referido deverdao estar devidamente
uniformizados e identificados por meio de cracha, bem como estar portando documento de
identificagdo original.

8.2 DETALHAMENTO:

8.2.1. Valor total estimado para a contratacdo anual: RS 78.821,33 (setenta e oito mil,
oitocentos e vinte e um reais e trinta e trés centavos)

8.2.2. Regime da contratacdo: Podera ser realizada por meio do procedimento de PREGAO
ELETRONICO, no tipo menor precos, na forma de disputa aberta, apropriado ao caso em
comento por ser regido pela Lei Federal n? 14.133, de 1 de abril de 2021, que, segundo seu
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Art. 19, estabelece as normas para licitagdes e contratos no dmbito da Administracdo Publica
pertinentes a servicos no ambito dos poderes executivos, judicidrios e legislativos federais,
estaduais e municipais.

Regime de fornecimento ou de execuc¢do do objeto:

8.2.3. Execucdo dos servicos acontecerd de forma parcelada: PARA MANUTENCAO
PREVENTIVA CONFORME O CRONOGRAMA estabelecido; e PARA MANUTENCAO CORRETIVA
OU DE URGENCIA/EMERGENCIA CONFORME CHAMADO/REQUISICAO DE SERVICO,
considerando as necessidades que surgirem no decorrer do prazo de vigéncia do contrato,
previsto para 12 meses, mediante empenho prévio, desde que haja disponibilidade dos
recursos financeiros necessarios.

8.2.4. Dura¢do do contrato: no maximo 12 (DOZE) MESES a contar da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos moldes do artigo 107, com possibilidade por até 10
anos, conforme a necessidade, pois é considerado como servico continuo.

8.2.5. Possibilidade de parcelamento da solucdo a ser contratada: O planejamento para
esta compra POSSUI UM UNICO ITEM COM DOIS SUBITENS.

8.2.6. Possibilidade de subcontratacdo do objeto: ndo havera subcontratacdo para o
objeto em questao.

8.2.7. Possibilidade de Licitagao Exclusiva para Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte.

8.2.7.1. Em atendimento ao disposto nos arts. 47 e 48 da Lei Complementar n2 123/2006,
bem como ao art. 49, inciso Ill, da Lei n? 14.133/2021, considerando que o valor estimado da
contratacdo é inferior ao limite legal de RS 80.000,00 (oitenta mil reais), o presente certame
poderd ser realizado com participacdo exclusiva de Microempresas (ME), Empresas de
Pequeno Porte (EPP) e Microempreendedores Individuais (MEI), como forma de promover o
desenvolvimento econdmico local e regional e incentivar a participacdo de pequenos
fornecedores nas contratagdes publicas.

8.2.7.2. Ressalta-se que, conforme o art. 49 da Lei Complementar n2 123/2006, a adogdo
do tratamento diferenciado somente serd afastada caso se verifique, de forma devidamente
motivada, que a exclusividade ndo seja vantajosa para a Administracdo ou que possa
comprometer a competitividade e a obtencdo da proposta mais vantajosa, hipdtese que, no
presente caso, ndo se configura, tendo em vista a ampla oferta de empresas enquadradas
como ME/EPP/MEI aptas a execucdo do objeto, bem como a baixa complexidade técnica dos
servigos contratados.

9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

9.1. Em regra geral, considerando as recomendacgfes previstas no artigo 40, inciso V,
alinea b, da Lei n° 14.133/2021, quanto ao principio do parcelamento, o paragrafo 2° traz
consideracdes relevantes, sendo:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:
V - atendimento aos principios:

b) do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso;

§ 32 O parcelamento ndo serd adotado quando:

| - a economia de escala, a redugdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contratagdo
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recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;
Il - o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto
do objeto pretendido;”

9.1.1. O planejamento para esta compra POSSUI UM UNICO ITEM COM DOIS SUBITENS. O
agrupamento de dois subitens em um Unico item justifica-se pela natureza complementar
existente entre os dois, ou seja, busca-se uma Unica empresa para realizar o servico de
manutenc¢do através de mdo de obra especializada e para o fornecimento de pecas para a
realizacdo da manutencdo. Portanto, NAO HAVERA PARCELAMENTO DO ITEM pois a divisdo
traria maior complexidade para a execugao do contrato.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E
DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
DISPONIVEIS

10.1. Para justificar o demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e aproveitamento de recursos, a Administracao Publica deve fundamentar sua
escolha com base nos principios de economicidade, eficiéncia, transparéncia e razoabilidade.
O objetivo é garantir que os recursos publicos sejam utilizados da forma mais vantajosa
possivel, tanto em termos de preco quanto de qualidade, respeitando a necessidade real de
materiais e aproveitando ao mdaximo os recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis.

10.1.1. Com base nos resultados pretendidos, ficou evidenciado que a melhor alternativa
seria a modalidade de licitagcdo de Pregdo Eletronico, com formaliza¢do de contrato, com uso
dos servicos e pecas conforme a demanda, pelo periodo de 12 meses, com possibilidade de
prorrogacdo por até 10 anos, conforme artigo 107, da Lei 14.133/2021, para a Administracdo
Pudblica manter os equipamentos em perfeito funcionamento, assegurando deste modo o
interesse publico.

10.1.2. Nestes termos alguns principios constitucionais se fazem relevantes para
fundamentar a justificativa deste inciso, conforme abaixo:

10.1.2.1. Principio da Economicidade: Este principio visa garantir que as aquisicGes e
contratacoes sejam feitas de forma a obter o melhor resultado com o menor custo possivel,
respeitando, é claro, a qualidade dos servicos e produtos adquiridos.

10.1.2.2. Quanto aos itens desse processo em questdo, a Administracdo Publica garante que
0s precos a serem pagos estdo de acordo com o valor de mercado, verificado através de ampla
pesquisa em fontes publicas e privadas, demonstrada nas certiddes de pesquisa em anexo ao
processo administrativo. Levando em conta a quantidade necessaria, o prazo de entrega e as
condicOes de pagamento. Isso assegura que o orcamento publico seja utilizado de maneira
mais vantajosa, evitando excessos ou desperdicios.

10.1.2.3. Principio da Eficiéncia: A eficiéncia implica que a Administracdo Publica deve
sempre buscar os melhores resultados com o uso racional de seus recursos. Ou seja, 0s
recursos financeiros, materiais e humanos devem ser empregados de forma otimizada, sem
desperdicios.

10.1.2.4. Para os servigos, a opgao lote Unico segue este principio, visto que a realizagdo de
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servicos e a aquisicao de pecas de um Unico fornecedor traz agilidade e seguranca e melhor
controle nos servicos prestados.

10.1.2.5. Principio da Transparéncia: A transparéncia visa afiancar que todas as fases do
processo licitatorio e da contratacdo sejam claramente documentadas e acessiveis, garantindo
a confianca publica e o controle da sociedade e dos 6rgdaos competentes.

10.1.2.6. Para este processo, a Administracdo justificou de forma clara e acessivel o
guantitativo solicitado, os cdlculos e cotacdes do preco estimado para a contratacao, o critério
de escolha dos fornecedores, os custos envolvidos e o processo de andlise da economicidade.
10.1.2.7. Principio da Razoabilidade: O principio da razoabilidade exige que as decisdes
administrativas sejam proporcionais e adequadas as necessidades da Administracdo Publica.
10.1.2.8. Para esse processo, foi estimada a quantidade necessaria com base no histérico de
uso do ano anterior, com calculo para acréscimo de duas novas camaras frias

10.1.3. Deste modo faz-se necessdrio a manutencao das Camaras Conservadoras de
Vacinas, visto se tratar de item ligado diretamente a prestacdo dos servicos de saude, no qual
a falta de controle do funcionamento poderia acarretar em grandes prejuizos financeiros e
sociais influenciando na seguranca sanitaria de toda a populagao.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRAGAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITAGAO DE SERVIDORES OU
DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

11.1. No momento ndo foram identificadas providéncias a serem adotadas pela
administragdo previamente a celebragdo do contrato tendo em vista que os produtos/servicos
serdo destinados a locais e rotinas ja implementados na rede municipal de saude publica.
Portanto, ja existe a definicdo de locais e o planejamento interno para a execugao do contrato
e utilizacdo dos produtos/servigos.

11.2. Havendo a necessidade de providéncias, adequacgdes e treinamentos, as medidas
serdao adotadas no momento oportuno.
11.3. Em relacdo a fiscalizacdo e gestdo contratual, o Municipio possui a Portaria

Municipal n2 172/2025, que designa servidores municipais para atuarem com fiscais de
contratos.

11.4. Desta forma ficam designados os seguintes servidores para gestdo e fiscalizacdo do
contrato/ata:

GESTAQO ADMINISTRATIVA:

Nome: FERNANDA MOREIRA PRESTES Secretaria de Saide DECRETO N2 1.083/2025.

E-mail: adm.saude@saomiguel.pr.gov.br

Telefone: (45) 3565-8188.

FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA:
Nome: Andrio Presa — Assessor técnico de Gestdo Administrativa — Portaria 172/2025

E-mail: secsaude@saomiguel.pr.gov.br
Telefone: (45) 3565-8100 — ramal 4595

FISCALIZACAO TECNICA:
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Nome: : Débora Boschi — Enfermeira
E-mail: atencaobasica@saomiguel.pr.gov.br
Telefone: (45) 99829-0415.

12. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

12.1. N3o existe contratacBes correlatas e/ou interdependentes com esse processo de
contratacgao.

13. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE OUTROS
RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE
BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL

13.1. Impacto ambiental, de forma geral, é qualquer alteracdo no meio ambiente
provocada pela atividade humana que possa comprometer o equilibrio ambiental, os recursos
naturais ou a saude da populacdo. No contexto da contratacdo de servicos de manutencdo de
autoclaves, tais impactos podem ocorrer nas etapas de uso, substituicao de pecas, geracao de
residuos e no eventual descarte do equipamento ao término de sua vida util.

13.2. Nesta contratacdo, os principais impactos ambientais estdao relacionados ao
descarte de pecas substituidas, como anéis de vedacao, valvulas, resisténcias, componentes
eletronicos e demais itens danificados, bem como ao descarte de embalagens provenientes
de pecas novas. Em situa¢cOes mais extremas, podera ocorrer também o descarte completo do
equipamento caso seja tecnicamente constatada a impossibilidade de reparo, exigindo
destinacdo adequada conforme normas ambientais e sanitarias aplicaveis.

13.3. No ambito legal, o artigo 52 da Lei n2 14.133/2021 estabelece o principio da
sustentabilidade, que deve orientar todas as contratagdes publicas. Assim, a Administracao
deve observar o cumprimento das diretrizes constantes na Lei e no Guia Nacional de
ContratagOes Sustentaveis, adotando critérios que promovam a sustentabilidade nos
aspectos:

I ambientais (gestdo adequada de residuos e eficiéncia energética),
I, sociais (seguranca dos trabalhadores e usuarios),
1. econdmicos (reducdo de desperdicios e otimizacdo de recursos).

13.4. O objeto desta contratacao visa garantir o pleno funcionamento dos sistemas de
esterilizacdo utilizados nas unidades de saude, prestando suporte as atividades clinicas,
odontoldgicas e assistenciais. A manutengdo preventiva e corretiva das autoclaves contribui
diretamente para:

l. seguranca sanitaria;

I, prevencao de infeccOes relacionadas a assisténcia a saude;
M. adequada esterilizagdo de instrumentos;

V. protecdo de pacientes e profissionais.
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Dessa forma, o servico contratado proporciona relevante impacto positivo a saude publica.

13.5. Nos aspectos econémicos e ambientais, a manutencdo regular das autoclaves
contribui para:

I reducao de residuos, pois prolonga a vida util dos equipamentos e evita
substituicdes prematuras;

1. redugao de custos publicos, minimizando aquisicdes de novos equipamentos;

M. uso racional de energia e insumos, ja que autoclaves em bom estado consomem
Menos recursos;

Iv. diminuicdo do risco de descarte inadequado, uma vez que falhas severas sao
evitadas por meio da manutengao preventiva.

13.6. Essas diretrizes estdo alinhadas aos principios constitucionais e as orientacdes da
Advocacia-Geral da Unido (AGU) sobre contratacGes publicas sustentaveis, assegurando que
o processo licitatério observe critérios éticos, juridicos, ambientais e sociais essenciais a
Administracdo Publica.

13.7. A gestdo dos residuos gerados — pecas removidas, componentes eletroeletrénicos,
descartes metalicos e embalagens — sera de responsabilidade do setor gerador, ou seja, da
Secretaria Municipal de Saude, incluindo as respectivas Unidades Basicas, ESF’'s e demais
unidades que utilizam autoclaves. O descarte deverd obedecer as normas vigentes,
especialmente:

l. Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n2 12.305/2010),

1. Resolugcdes CONAMA aplicaveis,

M. normas sanitarias estaduais e municipais,

V. exigéncias de logistica reversa para eletroeletronicos, quando aplicavel.

A empresa contratada devera entregar todas as pecas substituidas ao setor responsavel, que
fara a segregacao e destinagao ambientalmente adequada.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATAGAO PARA O
ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

14.1. Apds a andlise técnica, operacional, economica e legal realizada neste Estudo Técnico
Preliminar, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de
servicos de manutencdo preventiva e corretiva de autoclaves, incluindo o fornecimento de
pecas de reposicdo novas e originais, apresenta-se plenamente adequada, necessaria e
justificada para o atendimento das demandas da Secretaria Municipal de Saude de S3o Miguel
do lguacu.

14.2. As autoclaves constituem equipamentos essenciais e criticos para a realizacdo de
processos de esterilizacdo nas unidades de saude, sendo diretamente relacionadas a
seguranca sanitaria, a prevencao de infec¢des e a continuidade dos atendimentos clinicos,
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ambulatoriais e odontoldgicos. Assim, a auséncia de manutencdo especializada coloca em
risco a saude dos usuarios, dos profissionais e o funcionamento dos servicos publicos.

14.3. A contratacdo na modalidade Pregao Eletronico, em sua forma eletronica, mostra-se a
solucdo mais vantajosa, dado que:

I ha ampla competitividade no mercado;

1. trata-se de servico comum especializado com parametros técnicos padronizados;
M. possibilita maior economicidade e transparéncia;

V. permite melhor gestao fiscalizatoria;

V. assegura resposta tempestiva a falhas e intercorréncias.

14.4. A alocacdo de 500 horas técnicas anuais e cota financeira para pecas de reposicao
também se revela adequada, considerando o parque instalado de 15 autoclaves e a
necessidade de manutencdo preventiva trimestral, bem como de intervencées corretivas
sempre que necessarias.

14.5. A contratacdo demonstra atender aos principios previstos na Lei n? 14.133/2021,
especialmente:

l. planejamento (art. 59, 1);

Il. eficiéncia e economicidade (art. 59, lll e IV);

1. vantajosidade (art. 11);

V. sustentabilidade (art. 52, XIl);

V. gestdo de riscos (art. 18);

VI. adequacdo as necessidades da Administragao (art. 11, §39).

14.6. Considerando a essencialidade do servico, a andlise das alternativas possiveis, a
demonstracdo de vantagem técnica e econdmica e a necessidade de continuidade da
esterilizacdo nas unidades de salde, conclui-se que a contratacdo é pertinente,
fundamentada, vantajosa e indispensavel para assegurar a qualidade e a seguranca dos
servicos prestados a populacgao.

14.7. Assim, este ETP posiciona-se favoravel a contratacdo proposta, recomendando sua
continuidade para as etapas subsequentes do processo licitatdrio.

15. ANALISE DE RISCOS DA CONTRATAGCAO

15.1.1. O mapeamento de riscos é etapa crucial para a garantia de que o presente
procedimento seja conduzido de forma eficiente, transparente e que eventuais problemas
sejam identificados e mitigados de forma anterior a efetivacao da contratacao, envolvendo a
identificacdo, avaliacdo e gerenciamento de riscos que possam comprometer o sucesso do
processo licitatério ou a execucdo do contrato. A Lei Federal n? 14.133, de 1 de abril de 2021,
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enfatiza a necessidade de planejamento e gestdo de riscos como parte fundamental do
processo.

15.1.2. Portanto, salienta-se que o Mapa de Gerenciamento de Riscos da contratacdo
encontra-se disponibilizado no Anexo | desse ETP e na pasta do processo.

16. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

16.1. Diante de toda a andlise desenvolvida no presente Estudo Técnico Preliminar, a
contratacdo mostra-se: Vidvel em termos de disponibilidade de mercado, forma de execucao
dos servicos e competitividade do mercado, ndo sendo possivel observar dbices ao
prosseguimento da presente contratagdo.

17. RESPONSABILIDADE PELO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E CONTEUDO DO
DOCUMENTO

17.1. Assumo que o(s) servidor(es) designado(s) como membro(s) da equipe de

planejamento da contratacao ficardo a disposicdo para dirimir eventuais duvidas sobre este

Estudo Técnico Preliminar — ETP, bem como para acompanhar todo o procedimento de

contratacdo, fornecendo todas as informagdes técnicas necessarias junto ao agente de

contratagao, pregoeiro e sua equipe de apoio.

Sdo Miguel do Iguacgu, Parand, datado e assinado digitalmente.

Ana Laura Martins
Diretora departamento atengdo basica Portaria n°010/2025

Apoio Administrativo: ~ Ademilson Fenali dos Santos — Of. Adm.
Katiane Silva — Of. Adm
18. APROVACAO E DECLARACAO DE CONFORMIDADE

18.1. Por meio deste, aprovo este Estudo Técnico Preliminar — ETP, seu conteludo e
anexos, atestando sua conformidade as disposicOes da Lei Federal n? 14.133, de 2021, e do
Decreto Municipal n? 115, de 2023.

Sao Miguel do Iguagu, Parana, datado e assinado digitalmente.

FERNANDA MOREIRA PRESTES
Secretaria de Saude
DECRETO N2 1.083/2025
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Anexo | - Mapa de Riscos

MAPA DE RISCOS DA CONTRAGAO
(COPIA EM ANEXO AO ETP)

PROCESSO ADMINISTRATIVO 253/2024

1. IDENTIFICACAO DA CONTRATACAO

Contratacdo de SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE Autoclaves
compreendendo a mao de obra e o fornecimento de pecas e todos os elementos necessarios
para realizar os servigos.

2. FASES DE ANALISE

2.1 Planejamento da Contratac¢do

2.2 Selecdo da Executante

2.3 Gestao e Fiscalizacdo do Contrato

3. GERENCIAMENTO E CATALOGAGAO DOS RISCOS

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizacdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagao,
da execucdo do objeto e da gestdo contratual. Os riscos analisados foram organizados em duas
categorias:

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a andlise dos principais
riscos, consistindo na compreensao da natureza e determinacao do nivel de risco, que corresponde
a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da
contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendido.

O presente documento foi elaborado conforme recomendagdo da Procuradoria Geral do
Municipio.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos potenciais, as possiveis acOes preventivas e contingenciais, bem como a
identificagcdo dos responsaveis por agado.

Ap0s a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma anadlise qualitativa e quantitativa.
A anadlise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e do
impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir:

CLASSIFICACAO VALOR
BAIXO 5
MEDIO 10
ALTO 15

Descri¢dao dos impactos:

Baixo: Danos que ndo comprometem o processo/aquisicdo. Devem ser catalogados nos
relatérios pds-contratuais com vistas a novo planejamento.

Médio: Danos que comprometem parcialmente o processo/aquisi¢do, atrasando-o ou
interferindo em sua qualidade.
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Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/aquisicdo, impedindo-o de seguir
seu curso natural.

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relacdo entre a
probabilidade e o impacto, tal classificacdo resultara no nivel do risco e direcionard as agles
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato.

A tabela a seguir apresenta o Mapa Probabilidade x Impacto, instrumento responsével pela
definicdo dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

a
© 75 150 225
<
a o
<<| 8 50 100 150
80| s
= =
o <l
8 8 < 25 50 75
a O §
BAIXO MEDIO ALTO
IMPACTO CAUSADO

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido
da Mapa Probabilidade x Impacto. Caso o risco enquadre-se na regido entre 25 e 50, seu nivel de
risco é entendido como baixo, logo admite-se a aceitacdo ou adocdo das medidas preventivas.

Se estiverem na regido entre 75 e 100, entende-se como médio e na regido entre 150 e 225,
entende-se como nivel de risco alto.

Nos casos de riscos classificados como médio e alto, serdo adotadas as medidas preventivas
previstas.

4. RISCOS
4.1. Relacionados ao comprometimento da efetividade do planejamento da contratacao:
Risco 4.1.1
Selecionar equipe inadequada para realizar o planejamento da contratagao
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1. Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos
na contratagao.
Id. Agao Preventiva Responsavel
Escolher equipe e ou servidor com conhecimentos
1. suficientes para os estudos em tempo habil para que Setor requisitante
nao haja prejuizos durante a fase de planejamento.
Id. Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Substituir membros da equipe planejamento que ndo Setor requisitante
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estejam apresentando bom rendimento.
Capacitar os servidores escolhidos para o .
2. . Setor requisitante
planejamento.
Designar membros com mais experiéncia em .
3. g N P Setor requisitante
contratacgdes.
Risco 4.1.2
Atraso ou demora na conclusao do processo administrativo de contratagao
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1 Atraso ou demora na contratacdo, acarretando prejuizos a contrata¢do da solugdo
’ estipulada.
Id. Acdo Preventiva Responsavel
Alinhamento com todos as unidades envolvidas, . -
1. . Secretaria requisitante
requerendo celeridade.
Id. Acgao de Contingéncia Responsavel
Substituir membros da equipe planejamento que nao . .
1. . quipe pfane] g Secretaria requisitante
estejam apresentando bom rendimento.
Risco 4.1.3
Auséncia de recursos orgamentarios ou financeiros
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1. Impossibilidade e/ou atraso na contratagdo.
Id. Acgao Preventiva Responsavel
Reservar dota¢do orgamentdria adequada e realizar . .
1. g, ¢ d Secretaria requisitante
pré-empenho da despesa.
Id. Acdo de Contingéncia Responsavel
Realizar planejamento orgamentario a fim de realizar . .
1. . ~ . Secretaria requisitante
a aquisi¢do da solugdo pretendida.
Risco 4.1.4
Existéncia de outras demandas prioritarias de contratacoes
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1. Impossibilidade e/ou atraso na contratagdo.
Id. Agao Preventiva Responsavel

Rua Vanio Ghellere, n2 64, Centro, Sdo Miguel do Iguagu/Parana — CEP 85.877-000
Fone: (45) 3565-8100; Fone Dep. de Licita¢bes: (45) 3565-8139 — CNPJ 76.206.499/0001-50
Site: www.saomiguel.pr.gov.br — e-mail: governo@saomiguel.pr.gov.br

Pagina 50 | 62




ESTADO DO PARANA
MUNICIPIO DE SAO MIGUEL DO IGUACU

Sensibilizar a Administragdo Geral quanto da Secretaria requisitante
1. . A . ~ . .
importancia e necessidade da contratagdo. /Gabinete do Prefeito
Secretaria
Definir o cronograma de trabalho com todos os .. .
2. . . requisitante/Gabinete do
responsaveis envolvidos. .
Prefeito
Id. Acgdo de Contingéncia Responsavel
Secretaria
1. Definir nova prioridade das atividades. requisitante/Gabinete do
Prefeito
Risco 4.1.5
Estimativa incorreta do quantitativo de bens a serem adquiridos
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1. Aquisicao de bens em quantidade superior a demanda identificada.
Id. Acdo Preventiva Responsavel
Equipe de planejamento da contratacdo deve realizar
as estimativas de mensuracdo e definicdo da melhor Equipe de
1. solugdo para as demandas verificadas, com apoio das planejamento da
unidades envolvidas e com base em contratagdes e secretaria solicitante
experiéncias anteriores.
Id. Acgao de Contingéncia Responsavel
1. Nao aprovagao do Termo de Referéncia. Gestor da contratacdo
Risco 4.1.6
Contratagdo de empresa sem a qualificagdo técnica e/ou econdmica necessaria
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1 Celebrar contrato com empresa sem expertise e incapaz de atender o objeto
) contratado de forma adequada.
Id. Acgao Preventiva Responsavel
Solicitar em edital de licitacdo qualificagdo técnica, e Equipe de
1. econdmico financeiro consoante orientagdo da planejamento da
Instrucdo Normativa SEGENS/MPDG n2. 05/2017. secretaria solicitante
Id. Acdo de Contingéncia Responsavel
Aplicar as sangbes previstas no instrumento .
L . ~ Fiscal e gestor da
1. convocatorio caso os bens fornecidos ndo atendam o ~
.. ~ contratagao
guanto exigido para execugao do contrato.
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Risco 4.1.7
Estimativa erronea do preco referencial para a aquisi¢do dos bens
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
Elevacdo de custos decorrente do incorreto levantamento dos precos mensurados,
1. ou ainda, licitagdo deserta, em virtude da estimativa de pregos em desconformidade
com a realidade do mercado.
Id. Ac¢do Preventiva Responsavel
A equipe de planejamento da contratacdo deve se
basear nas Instru¢cdes Normativas referentes a Equipe de
1. aquisicdo de bens comuns, realizando a pesquisa de planejamento da
precos em conformidade com o estipulado no Decreto secretaria solicitante
Municipal n2 115, de 16 de fevereiro de 2023.
Id. Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Nao aprovagao do Termo de Referéncia. Gestor da contratacdo

Mapa dos riscos relacionados a fase de planejamento da contratagao:
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4.2, Relacionados ao comprometimento da efetividade da sele¢ao da executante:

Risco 4.2.1
Falta de habilitag3o juridica, social, fiscal e/ou trabalhista
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X Médio X Alto
Id. Dano/resultado

Executante sem a habilitacdo juridica, social, fiscal e/ou trabalhista exigida
para o fornecimento dos bens objeto deste processo administrativo.

Id. Agao Preventiva Responsavel

1.
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De’sc.la55|f|cagao da arrematante 'e' convocacdo da Equipe de planejamento
proxima colocada, com probabilidade do valor ~ i
1. . i da contrata¢do/Comissdo
ofertado ser superior, constando tal previsao no de Licitacs
Termo de Referéncia/Edital. e Licitagoes
Id. Acgao de Contingéncia Responsavel
1. Nao declaragdo do vencedor. Comissao de Licitagdes
Risco 4.2.2
Falta de qualificagdo econ6mico-financeira e técnico-operacional
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1 Fornecedor sem a qualificacdo econdmico-financeira e/ou técnico-operacional

exigida para o fornecimento dos bens objeto deste processo administrativo.
Id. Acgao Preventiva Responsavel

Desclassificacdo da arrematante e convocacdo da
proxima colocada, com probabilidade do valor

Equipe de planejamento

1. . - da contratagdo/Comissdo
ofertado ser superior, constando tal previsdo no de Licitacs
Termo de Referéncia/Edital. e Licitacoes

Id. Acdo de Contingéncia Responsavel

1. N3do declaragdo do vencedor. Comissdo de Licitacbes

Mapa dos riscos relacionados a fase de planejamento da contratagao:

o)
w 5
=) <
w <
(@)
SZ| &
S x| W C
o x| 2
< O
m O
09| o
& X 42.1 42.2
z 2. 2.
o
BAIXO MEDIO ALTO
IMPACTO CAUSADO

4.3. Relacionados ao comprometimento da efetividade da gestao contratual:

Risco 4.2.1
Falta de acompanhamento e/ou fiscaliza¢do do contrato
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
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Id. Dano/resultado
1. Falta de acompanhamento e/ou fiscalizacdo do contrato, incluida a ndo
observancia das obrigacdes da contratada e contratante.
Id. Agao Preventiva Responsavel
1. Manter substitutos, recrutar e capacitar novos Secretarios/gestores
integrantes. municipais
Id. Agao de Contingéncia Responsavel
1 Redistribuicdo de atividades entre servidores e Secretarios/gestores
) priorizacdo de demanda. municipais
Risco 4.2.2
Qualificagdo insuficiente dos fiscais e/ou gestores de contrato
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1. Baixa qualidade na avaliagdo do objeto entregue.
Id. Agao Preventiva Responsavel
1. Indicar servidores capacitados. Secretéri(?s/ge.stores
municipais
Id. Agao de Contingéncia Responsavel
1. Prover treinamento aos servidores que serdo Secretarios/gestores
indicados. municipais
Risco 4.2.3
Descumprimento de clausulas contratuais por parte da executante
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X Médio Alto
Id. Dano/resultado
1 Desequilibrio contratual, inobservancia as normas de Direito Publico por falta de
) fiscalizacdo do gestor e fiscal do contrato.
Id. Acgao Preventiva Responsavel
1 Prever penalidades no Termo de Referéncia, por | Equipe de planejamento
) descumprimento de cldusulas contratuais. da contratacdo
) Realizar reunido inicial do contrato para clareza Gestor e fiscal da
) acerca do fornecimento dos bens, caso necessario. contratacdo
Id. Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Aplicar as penalidades e sangGes previstas no Termo Gestor e fiscal da
) de Referéncia. contratacdo
2. Efetuacdo de glosas no pagamento. Gestor e fisc?l da
contratagao
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No caso de atraso superior ao aceitavel conforme

Gestor e fiscal da

3. definicdo contratual, rescindir o contrato e convocar .
(o op contratagao
a préxima empresa classificada.
Risco 4.2.4
Inadimpléncia fiscal e tributaria da executante
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1 Irregularidade do fornecedor; atraso nas entregas; rescisdao do contrato; potencial
) criacdo de passivo trabalhista para a administragao.
Id. Acdo Preventiva Responsavel
Equipe de planejamento
1 Exigéncia da documentac3o de regularidade fiscal da | da contratacdo/Comissao
) Contratada. de LicitagBes/gestor e
fiscal da contratacao
L . L . Gestor e fiscal da
2. Fiscalizar o cumprimento das obriga¢des trabalhistas. N
contratagao
Id. Acgao de Contingéncia Responsavel
~ . N Gestor e fiscal da
1. Suspensdo do pagamento até a regularizagao fiscal. ~
contratagdo
- . . - Gestor e fiscal da
2. Abertura de processo administrativo sancionatério. ~
contratagdo

cumprimento das obrigagdes pendentes através da
retencao dos valores das faturas correspondentes.

Risco 4.2.5
Descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS do fornecedor
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1. Potencial responsabilizacdo subsidiaria trabalhista e/ou solidéria previdenciaria.
Id. Agao Preventiva Responsavel
Equipe de planejamento
1. Exigir .habilitagéo juridica, social, fiscal e/ou | da contratacdo/Comissdo
trabalhista. de LicitagcBes/gestor e
fiscal da contratacao
Id. Acgao de Contingéncia Responsavel
Encaminhar as eventuais situa¢des de inadimpléncia
1. para o gestor do contrato objetivando o Fiscal da contratacio
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Risco 4.2.6

Entrega do objeto em desconformidade com o especificado no Termo de Referéncia, ou
ainda, com vicios

Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id. Dano/resultado
1. Atraso na entrega dos bens ou bens entregues com vicios ou defeitos, ocultos ou
aparentes
Id. Ac¢do Preventiva Responsavel
Equipe de planejamento
1 Exigir qualificagdo técnico-operacional do fornecedor | da contratacdo/Comissao
) no fornecimento dos bens. de Licitagdes/gestor e
fiscal da contratacao
Id. Acgao de Contingéncia Responsavel
Exigir que o fornecedor realize a substituicdo ou
1 corre¢do dos pontos faltantes no objeto contratado Gestor e fiscal da
) ou ainda sua substituicdo, sem prejuizo da aplicacao contratagdo
das penalidades

Mapa dos riscos relacionados a fase de planejamento da contratagao:
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ANEXO Il - CRITERIO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS — IMR

A afericdo das ocorréncias fica condicionada a verificagdo pelo gestor/fiscal do contrato
ou comunicac¢do formalizada a este pelo servidor que a tiver verificado, podendo a
comunicagao ser feita por correspondéncia eletrénica.

Em caso de reincidéncia na mesma conduta, o percentual de medicdo de resultado serd
aplicado em dobro.

Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento conforme resultado do IMR,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

Nao produzir os resultados pretendidos na execucao do objeto, os quais estdo descritos
no Edital e documentos da contratacdo;

. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Os descontos decorrentes da medicao de resultados serao aplicados cumulativamente
no caso de ocorréncia concomitante de mais de uma infragao.

Todas as ocorréncias serao registradas pelo Fiscal Técnico do Contrato, e descritas no
Termo de Medicdo que sera anexado ao Termo de Recebimento Provisdrio.

O Termo de Recebimento Provisério serd encaminhado ao Gestor do Contrato para
proceder o Recebimento Definitivo.

A medicdo de resultado serd comunicada pelo GESTOR a CONTRATADA, por meio de
notificacdo formal, que podera ocorrer através do e-mail apontado pela mesma, sendo
concedido prazo de 5(cinco) dias uteis, a partir do recebimento da comunicacdo para
contestar o calculo do IMR.

A CONTRATADA PODERA APRESENTAR JUSTIFICATIVA para a prestacdo de servigo com
menor nivel de conformidade, que PODERA SER ACEITA PELA CONTRATANTE desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador (por motivo de caso fortuito ou de forca maior).
Caso ndo seja aceita a justificativa, o GESTOR DO CONTRATO realizard a medicao
conforme valor apurado para o IMR, podendo ainda apontar a aplicacdo de
penalidades, conforme previsto neste estudo.

Em hipdétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados.

A CONTRATADA deverd apresentar a fatura (nota fiscal) referente ao periodo de
medicdo com o valor ajustado pela aplicacdo do IMR. Caso a fatura apresentada ndo
esteja ajustada ao valor apurado pelo IMR, esta sera devolvida para os ajustes, sendo
efetuado o pagamento somente apds as corre¢des e regular tramitacdo dos novos
documentos.

A medicdo dos resultados e da produtividade (IMR) sera encaminhada juntamente com
o relatério do GESTOR/FISCAL do contrato atestando o recebimento dos servicos, com
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a nota fiscal e demais documentos exigidos para fins de pagamento.

A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas
as sancoes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatdrio.

O gestor de contrato e/ou fiscal técnico, ao verificar que houve sub-dimensionamento
da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos nas normas legais.

A conformidade do material a ser utilizado na execu¢do dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacao
detalhada, de acordo com o estabelecido neste estudo e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso.

O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais.

Independentemente dos descontos de produtividade mencionados, os
descumprimentos contratuais ensejardo a aplica¢ao das penalidades previstas.

A fiscalizacdo de que trata este capitulo ndao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

QUADRO 1.1 — INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO

OCORRENCIAS AFERICAO PONTUACAO

Inobservancia, injustificada, do tempo | contrato ou a comunica¢do formalizada a
maximo para o atendimento as solicitacdes de | este, efetuada por servidor que a tiver 2,0
servigo recebidos. verificado. A comunicagdo ao fiscal pode ser

Condicionada a verificacdo pelo fiscal do

feita por correspondéncia eletronica.

Falta de cordialidade no trato com os | acompanhada de informacdes sobre o fato

O fiscal registrara a ocorréncia

. (. . , o 0,5
servidores e usuarios. ocorrido e podera requerer a substituicao do !
empregado
Condicionada a verificacdo pelo fiscal do
contrato ou a comunicagdo formalizada a
. L este, efetuada por servidor que a tiver
Retirar funciondrio ou encarregados do o . A
. o o verificado. Os registros das ocorréncias
servi¢o durante a execugdo das manutengoes 1,0

sem a anuéncia prévia da CONTRATANTE.

serdo individuais, ou seja, a cada fato
ocorrido corresponderda uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data.
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Os registros das ocorréncias serdo
Recusar-se a corrigir/retificar/refazer servigo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
inadequado/incompleto/mal executado | correspondera uma ocorréncia, podendo 3,0
guando determinado pela fiscalizagdo. haver o registro de varias ocorréncias numa

mesma data ou periodo de fiscalizagdo.

A empresa deverd justificar imediatamente

a razdo do ndo cumprimento do prazo. Os
Ndo execucdo de manutengdo corretiva registros das ocorréncias serdo individuais,
dentro do prazo previsto em contrato ou ou seja, a cada fato ocorrido correspondera 5,0
acordado com a fiscalizagdo. uma ocorréncia, podendo haver o registro

de vdrias ocorréncias numa mesma data ou

periodo de fiscalizagdo.

Os registros das ocorréncias serdo
Deixar de entregar relatério especifico | individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
estabelecido pelo contrato ou determinado | corresponderd uma ocorréncia, podendo 2,0
pela fiscalizagdo. haver o registro de varias ocorréncias numa

mesma data ou periodo de fiscalizagdo.

A empresa deverd justificar imediatamente

a razdo da inexecugdo (total ou parcial). Os
Recusar-se a executar servico determinado | registros das ocorréncias serao individuais,
pela fiscalizacgdo sem motivo justificado ou | ou seja, a cada fato ocorrido correspondera 3,0
executar servico sem a determinagdo formal. | uma ocorréncia, podendo haver o registro

de vdérias ocorréncias numa mesma data ou

periodo de fiscalizagdo.
Deixar a empresa de apresentar laudo técnico, | Os registros das ocorréncias serdo
nas situagdo em que constatada a nado | individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
possibilidade de conserto do equipamento ou | correspondera uma ocorréncia, podendo 4,0
o custo beneficio do conserto ndo ser benéfico | haver o registro de vdrias ocorréncias numa
ao cofre publico. mesma data ou periodo de fiscalizagdo.

Os registros das ocorréncias serdo
Reincidéncia de falhas e panes apds a individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
realizacdo da manutengao para corre¢do da correspondera uma ocorréncia, podendo 3,0
mesma falha ou pane. haver o registro de varias ocorréncias numa

mesma data ou periodo de fiscalizagao.

Os registros das ocorréncias serdo

. . . individuais, ou seja, a cada fato ocorrido

Deixar de prestar esclarecimentos solicitados . N
pela CONTRATANTE no prazo de 24h. correspondgra uma , (?correnu?, Podendo 2,0

haver o registro de varias ocorréncias numa

mesma data ou periodo de fiscalizagdo.

Os registros das ocorréncias serdo
Descumprimento do prazo estipulado no TR individuais, OEJ seja, a cadAa f?to ocorrido
para dar inicio ao servico. correspondgra uma,(?correnu?, Podendo 4,0

haver o registro de varias ocorréncias numa

mesma data ou periodo de fiscalizagdo

Os registros das ocorréncias serdo
Demora na realizacdo do  servigo, | individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
extrapolando o tempo inicialmente indicado | corresponderd uma ocorréncia, podendo 3,0
na ordem de compra sem justificativa. haver o registro de varias ocorréncias numa

mesma data ou periodo de fiscalizagdo
* As pontuagbes acima serdo somadas para apuragao do resultado da seguinte forma:

PONTUACAO ACUMULADA PERCENTUAL CONTRATUAL DECORRENTE DO IMR A SER
PAGO MENSALMENTE

0,5 (meio) a 1 (um) ponto IMR =99% do valor dos servigos do periodo (més)
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* passivel ainda de aplicacdo de penalidade

1 (um) a 2 (dois) pontos

IMR = 98% do valor dos servigos do periodo (més)
* passivel ainda de aplicacdo de penalidade

2 (dois) a 3 (trés) pontos

IMR = 97% do valor dos servigos do periodo (més)
* passivel ainda de aplicacdo de penalidade

3 (trés) a 4 (quatro) pontos

IMR = 96% do valor dos servigos do periodo (més)
* passivel ainda de aplicagdo de penalidade

4 (quatro) a 5 (cinco) pontos

IMR =95% do valor dos servigos do periodo (més)
* passivel ainda de aplicagdo de penalidade

5 (cinco) a 6 (seis) pontos

IMR =93% do valor dos servigos do periodo (més)
* passivel ainda de aplicagdo de penalidade

6 (seis) a 7 (sete) pontos

IMR = 90% do valor dos servigos do periodo (més)
* passivel ainda de aplicacdo de penalidade

Acima de 7 (sete) pontos

IMR = 85% do valor dos servigos do periodo (més)
* passivel ainda de aplicacdo de penalidade

XX.

XXI.

XXII.

Além do uso do IMR, também sera aplicada no monitoramento da qualidade dos
servicos prestados a Taxa de Retrabalho que deve ser mantida abaixo de um limite
aceitavel de até 5%, a ser estipulado no contrato; e o indice de satisfagdo do usuario
deve ficar acima de 80% para ser classificado como satisfatério.

TAXA DE RETRABALHO PARA MANUTENCOES CORRETIVAS

A Taxa de Retrabalho serd utilizada como uma métrica de avaliacdo e andlise de
fiscalizacdo no contexto da prestacdo de servicos técnicos de manutencao corretiva em
equipamentos de saude, com o intuito de garantir a qualidade e a eficiéncia dos
servicos contratados.

A Taxa de Retrabalho sera definida como a relacdo percentual entre a quantidade de
intervencbes corretivas repetidas em um mesmo equipamento (devido a falhas nao
resolvidas ou servicos realizados inadequadamente) e o total de manutencdes
corretivas realizadas em um periodo pré-determinado.

Justificativas para a utiliza¢ao da Taxa:

XXIII.
XXIV.

XXV.
XXVI.

XXVII.

Monitorar a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados.

Identificar e corrigir possiveis falhas sistémicas.

Aplicar agdes corretivas na execuc¢do do contrato, quando necessario.

Essa métrica contribui para o controle da qualidade e para a transparéncia do processo
de fiscalizagao.

A utilizacdo da taxa de medicdo de retrabalho ndao impede a aplicagdo concomitante
de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servicos.

QUADRO 1.2 — TAXA DE MEDICAO DE RETRABALHO EM MANUTEGAO CORRETIVA

Metodologia: Taxa de medigdo de retrabalho em manutengao corretiva

Taxa de retrabalho = {nimero de retrabalho realizado em um mesmo equipamento} / { Total de manutencdes
corretivas realizadas no trimestre} x 100
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Retrabalho: Qualquer intervengdo | Manutengdes corretivas | Periodicidade de Avaliagdo: A taxa
técnica subsequente em um mesmo | realizadas no trimestre: O | serd calculada trimestralmente e
equipamento dentro de um prazo de 90 | total de intervengdes | deverd ser apresentada pela
dias apds o servigco anterior, causada | efetuadas no periodo de | contratada a Administragao,

por falhas ndo resolvidas ou execugdo | andlise, incluindo os | acompanhada de relatdrio
inadequada da manutengao. retrabalhos. detalhado contendo:
Identificagdo dos equipamentos
envolvidos.
Justificativas para os retrabalhos
realizados.

Medidas adotadas para corregao
definitiva das falhas.

Um exemplo pratico da aplicacdo da Taxa de Retrabalho em Manutengdes Corretivas: A empresa contratada
para prestar servicos de manutencdo corretiva em equipamentos hospitalares realizou 50 manutengdes
corretivas em um trimestre. Dessas, 7 foram intervengGes repetidas no mesmo equipamento por conta de
falhas ndo resolvidas ou reparos inadequados. Utilizagdo da férmula:

Taxa de Retrabalho = (7/50) x 100

Taxa de Retrabalho = 14%

Andlise e Agdao do exemplo pratico:
Resultado Obtido: A taxa de retrabalho foi de 14%, acima do limite aceitavel estipulado de 5%.
Medidas de Fiscalizacdo: Com base nesse resultado, a administracdo municipal podera:

. Solicitar explicacGes detalhadas da contratada sobre os motivos do elevado percentual de retrabalho.
. Exigir a implementacdo de ag¢des corretivas para melhorar a eficiéncia e qualidade dos servigos.
. Aplicar penalidades previstas no contrato, como descontos ou multas, caso o problema persista.

iNDICE DE SATISFACAO DO USUARIO

XXVIIl.  Mensurar o grau de satisfacdo dos usudrios (como médicos, enfermeiros ou equipe
técnica) com os servicos prestados e a funcionalidade dos equipamentos.

QUADRO 1.3 - iNDICE DE SATISFACAO DO USUARIO
Metodologia: indice de satisfagdo do usuario
Pesquisa de Opinido: Realizar levantamentos periddicos com os usuarios, aplicando questdes objetivas e
subjetivas como:
1 - Qualidade dos servigos técnicos.
2 - Rapidez na resolugdo de problemas.
3 - Eficiéncia e funcionalidade dos equipamentos.
4 — Aponte observacgGes e sugestGes para possiveis melhorias.
Escala de Satisfacdo:
1 = Muito insatisfeito
2 = Insatisfeito
3 = Neutro
4 = Satisfeito
5 = Muito satisfeito
Calculo do indice:
indice de satisfacdo = (pontuacio total recebida / pontuagdo maxima possivel) x 100
Exemplo: Se 20 usudrios responderam e o total das pontuagdes foi 80, sendo 100 a pontuagdo maxima.
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indice de satisfa¢do = (80 / 100) x 100
indice de satisfacdo = 80%

Aplicagdo:
Classifique os resultados (ex.: acima de 80% é satisfatério).
Utilize o feedback para identificar pontos de melhoria nos servigos prestados.
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